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4 editorial

Orgullo de
sector electro

B | 0s que trabajamos en el sector de la co-
municacién tenemos muy claro el valor de la
informacion.No tanto vinculada a poder, como
a conocimiento. Y es que, ademas de como an-
tidoto frente a la ignorancia, los datos contras-
tados tienen una fuerza tal que contribuyen al
concepto de verdad de una forma inapelable.
Pero ademas, el conocimiento propio, supone
una excelente herramienta para el crecimiento,
laevoluciony laautoestima. En este sentido, el
reciente estudio sectorial publicado por FECE,
ademas de las diferentes acciones que nos
consta que esta planeando llevar a cabo la en-
tidad, no supone solo arrojar luz sobre una rea-
lidad hasta ahora relegada a un segundo plano,
va mas alld, y pretende poner en valor al sector

de la distribucion electro en Espana.

Estamos hablando, segun el citado estudio de
FECE, de un sector que, con mas de 5.000 tien-
das, factura 2.733 millones de euros y que da
trabajo a 20.000 personas. Sin considerar los
beneficios medioambientales que en la recogi-
da de RAEEs tiene nuestra distribucion, si estas
cifras no son suficientes como para hacerse oir
ante la sociedad y las administraciones es que
algo no estamos haciendo bien. Y, por supuesto,
las cosas han de cambiar a partir de ahora. De

todos nosotros depende.





http://www.bosch-homecomfort.es
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B MediaMarkt ha publicado los resultados de
su estudio Habitos de consumo de productos
tecnoldgicos en Espana, que ya va por la ter-
cera edicion. El mismo senala los principales
comportamientos de los consumidores a la
hora de renovar sus dispositivos tecnolégicos
y electronicos y sus principales motivaciones
para hacerlo, ademas de las barreras que se lo
impiden. Uno de los datos mas destacados es
que el 88% de los espanoles senala el precio
como el principal motivo para no renovar sus
productos en un contexto inflacionista como el actual. Por otro lado, para los consumidores espanoles, la innovacion
es clave alahorade decidirse por comprar o no un nuevo producto tecnologico. 2 de cada 3 espanoles —el 65%— estan
dispuestos a renovar sus dispositivos en la busqueda de una experiencia de usuario mas completa y conectada, que
les facilite su dia a dia. Sin embargo, quiza relacionado con el tema de los precios, hasta el 70% de los encuestados

afirman esperar a que su actual producto se estropee para renovarlo.
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curiosidades

Fregona eléctrica FC 4-4 Battery Set de Karcher

La FC 4-4 Battery Set es una fregona eléctrica con bateria de recambio que limpia todo tipo de suelos,
ahorrando agua y tiempo, comparado con una fregona tradicional. Sus rodillos giratorios se mantienen
constantemente humedos con agua limpia, asegurando la recogida inmediata de la suciedad. Su bateria
de hasta 30 minutos le permite limpiar 90m2. La suciedad recogida por los rodillos se deposita en un
contenedor de aguas residuales y los rodillos son lavables en lavadora a 60 °C. En caso de interrupcion, la
fregona se mantiene de pie gracias a su disefio autoestable. El robot aspirador con limpieza en humedo
RCV 3 esta disponible en la tienda online de Karcher por 339,95€.

www.kaercher.com/es/tienda-online.html

Bicicleta generadora de energia

HR Bank, que a primera vista se parece a una bicicleta estatica clasica, puede
generar de media entre 50 y 300 W/h de electricidad pedaleando. 15 minutos
de pedaleo son suficientes para cargar completamente un smartphone, mien-
tras que una hora de ejercicio fisico carga completamente un ordenador por-
tatil. Ademas, la energia se puede generar no so6lo pedaleando, sino también a
partir de la red eléctrica, el generador de un coche, paneles solares o energia
edlica. HR Bank se puede conectar a cualquier dispositivo de salida, desde un
teléfonointeligente hasta unalavadora. La energia generada se puede almace-
nar en una bateria de 2 kWh, cantidad de electricidad suficiente para mantener
laluz encendida durante una semana entera. Su precio, a partir de 2.557 euros.

https://www.tukasev.com/en/

Cargador para vehiculos
eléctricos Enector

Para aquellos que tengan un vehiculo eléctrico resulta
clave poder recargar sus baterias en casa. En este sen-
tido, la wallbox Enector del conocido fabricante aleman
Kostal ahora también esta disponible en una versién
puramente monofasica con una potencia de hasta 7,4
kW exclusivamente para los mercados espanol e italia-
no. La Enector funciona como solucién independiente,
pero también puede integrarse perfectamente en una
instalacion fotovoltaica.

www.kostal-solar-electric.com



Edicion exclusiva del Samsung Galaxy Z Flip5

Samsung Electronics Iberia y ScrapWorld, marca de moda urbana, pre-
sentaron una edicién exclusiva del nuevo teléfono plegable Galaxy Z Flip5.
Esta edicién exclusiva, creada en colaboracién por ambas marcas de la
mano del reconocido estudio Caliper, cuenta con una funda conceptual
fabricada en aluminio, decorada con estrellas en relieve producidas a par-
tir de laminas de oro de 18 quilates. Ademas, su diseno viene acompanado
con un charm de oro de 18 quilates con dos diamantes y una esmeralda
que simulan las camaras y flash del dispositivo, con la“S” caracteristica de
ScrapWorld grabada en la parte exterior y las tres estrellas del logo de la
colaboracién grabadas en la pantalla interior.

http://www.flippin24-7.com/
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Escéner de sobremesa de Canon

El escaner de sobremesa compacto imageFORMULA DR-S250N de
Canon, fiable, seguro y productivo, esta disenado para su utilizacion
en espacios de trabajo modernos muy activos. El DR-S250N facilita un
escaneado rapido y sencillo, asi como poder compartir documentos
desde una amplia gama de dispositivos, lo que permite a las empresas
y a los profesionales cubrir sus necesidades en un espacio de trabajo
mas flexible.

Este escaner de sobremesa A4 cubre las necesidades para una cola-
boracion mejorada en muchos lugares de trabajo, lo que facilita com-
partir rapidamente los archivos y mantener activos los flujos de traba-

jo con muchos documentos. www.canon-europe.com

Purificador antiformaldehido Dyson

El purificador Dyson Purifier Big+Quiet Formaldehyde utiliza la Aerodinamica Conica para
ofrecer una proyeccion de 10 metros, un nuevo filtro K-Carbon para capturar 3 veces mejor
elNO, e introduce un sensor de CO, para promover un ambiente interior saludable y confor-
table. El purificador Dyson Purifier Big+Quiet esta disenado para limpiar el aire de forma
continua, incluso en espacios grandes. Algunas fuentes comunes de contaminacion del
aire interior son el humo del tabaco, los productos de limpieza del hogar, los materiales
de construccion y la contaminacion del aire exterior que entra en el hogar. Estas fuentes
emiten contaminantes como formaldehido, COV, NO, y ozono. La maquina ha mejorado la
filtracion para capturar todos estos contaminantes nocivos, con un sistema de filtracion
totalmente sellado que garantiza que solo se proyecta aire limpio de vuelta a la habitaciony

que los contaminantes permanecen en el filtro. www.dyson.com

sonitron
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Carlos
Moreno-
Flgueroa

Director General
de

Moreno-Figueroa fue nombrado director general
del grupo Sinersis en agosto de este mismo ano.
Tras casi medio ano en el cargo, repasa su labor.
También es vicepresidente de Anceco y de FECE.

www.sinersis.com

B £ 142 Congreso Nacional de Centrales de Compray Servi-
cios de Anceco, celebrado el 24 de octubre en Barcelona, se
centro en el concepto de colaboracion y cooperacion entre
minoristas. Aprovechando la presencia en el mismo del
Director General de Sinersis, Carlos Moreno-Figueroa, tam-
bién vicepresidente de Anceco, tuvimos la oportunidad de ha-
blar con él sobre temas de actualidad del sector, entre ellos,

como afrontan estas alianzas desde el grupo que dirige.

¢Como ve el nivel de colaboracién de las empresas elec-

tro en Espaina?

El canal electro, en distribucion horizontal, se caracteriza
por la colaboracién entre empresas competidoras. Hace
cuarenta anos habia miles de tiendas independientes de
electrodomésticos y por una evolucién natural empezaron a
colaborar entre ellas. Primero, fue a nivel regional y después,
ya a nivel nacional. En esa segunda fase, en muchos casos
terminaron uniéndose, creando los grandes grupos que co-
nocemos actualmente. Hace quince anos habia una explo-
sion de federaciones, con hasta doce alianzas nacionales,
mientras que hoy en dia hay tres o cuatro. Considero que la
colaboracién entre competidores en este sector de Espana
es modeélica y sin comparacion con otros paises de Europa,

donde la distribucion horizontal tiene un peso mucho menor.

En Espana, en gama blanca supone un 50% de las ventas,
y ha sido precisamente gracias a esa union. Sélo asi se
ha conseguido que estas tiendas sigan adelante, crezcan
y mantengan esa posicion de liderazgo. Se empez6 coo-
perando a nivel territorial y se ha ido transformando con
el paso del tiempo. Empez6 como una evolucion natural,
pasando de ser centrales de compra de productos a cen-
trales de servicios. Se lanzaron las marcas de canal; en el

caso de Sinersis, son Euronics, Milary Tien21.

¢Por qué es importante establecer alianzas y colabora-

ciones?



Por un tema basico de supervivencia. Hoy, es imposible
que una tiendaindividual tire adelante, ni siquiera a travées
de una gestién de mayoristas, porque lo que es la gestion
de compra es hoy lo menos importante. El servicio que se
da al usuario o como se trabaja la marca son temas muy
relevantes, y es imposible que una tienda lo logre sola. Se
necesitan grupos fuertes que les provean de esos servi-
ciosy den soporte a la tienda para poder competir con las

grandes organizaciones internacionales.

En los ultimos anos, se esta viendo una reduccion del
canal tradicional electro. ;Hay alguna manera de revertir

esta situacion?

Si bien es cierto que el sector ha sufrido un retroceso,
esta reduccion se va paliando con el tiempo. El problema
hoy no es tanto la competencia que pueda haber en ca-
nales online, sino el relevo generacional. Todas las orga-
nizaciones ofrecen ya un soporte omnicanal en el punto
de venta, pero hay un verdadero dilema en cuanto a la
continuidad de las tiendas. En Sinersis, ya estamos traba-
jando para poderlo revertir, con formacion continua para
los empleados y facilidades como cursos online o moda-

lidades hibridas.

La digitalizacion supone retos para el pequeiio comercio,

¢pero qué ventajas les aporta?

El valor fundamental de la digitalizacién para el comercio
de proximidad es la informacion. La individualidad hace
que te quedes sélo con sensaciones. En Sinersis, a traves
de nuestros sistemas informaticos proveemos al punto
de venta de informacion de stocks, de precios, de venta
en esa tienda, de datos de mercado... Esta informacién
les permite construir el surtido dentro de ese estableci-
miento adecuado a suzonay asu formatoy también saber
a qué precio tiene que comprar para después vender su

stock, cuales son las ofertas que hay, las necesidades o

entrevista

\

Hoy en dia es imposible que una
tienda individual tire adelante sola.
Necesita grupos fuertes que le
provean de servicios adicionales

evolucion de su consumidor. La informacion es poder y

hoy en dia, en tiempos de digitalizacion, muchisimo mas.

La llegada del e-commerce supuso una dificultad inicial
para las tiendas fisicas, aunque con el paso del tiempo
han sabido adaptarse ala nuevarealidad. ;Considera que

aun queda mucho por hacer en este sentido?

Hay mucho avanzado, pero esto no para. Lo hemos vis-
to en el 142 Congreso Nacional de Anceco, los avances
de la digitalizacion son enormes. Estamos empezando a
trabajar con sistemas de IA que ofreceran todavia mas
informacion a la tienda. Como decia, una tienda sola
trabajando con varios actores o mayoristas lo tiene muy
complicado, porque se va a quedar rapidamente fuera de
terreno. Hay mucho que hacer, de ahi la importancia de
estar en grandes grupos como Sinersis, que puedan pro-

veer esa informacion
¢Qué papel juega la omnicanalidad en todo ello?

Para saber como es el consumidor del futuro, yo siempre
miro a mis hijos adolescentes: cémo trabajan, cémo se
comportan, como se relacionan con el entorno. Son nativos
digitales, consultan toda la informacién online. En Sinersis,
la mitad de clientes que llegan a nuestras tiendas, han vi-
sitado nuestra pagina web previamente. Esa informacion
que tenemos pasa por esta Unica realidad, porque el cliente
es omnicanal. Tenemos que trabajar las fichas de tienda en
Google Business, la informacién en nuestra web, la geolo-
calizacion de las webs de nuestras tres ensenas, el contac-

to con la tienda mas cercana para el consumidor.




entrevista

El objetivo es que disponga de toda la informacion necesa-

riay compre, ya sea en online o en nuestra tienda fisica.

¢Cual es la estrategia de Sinersis en esta materia?

Sinersis y nuestra competencia vertical estamos fren-
te a un reto muy importante, que es esa transformacion
del consumidor. Desde la pandemia hasta ahora, en solo
tres anos, se ha evolucionado tanto como en los diez afos
anteriores. El salto de velocidad que se esta experimen-
tando en Espanay en el resto de Europa es enorme. Esa
adaptacién al nuevo usuario es fundamental. Nuestros
planes de desarrollo pasan por una mayor verticalizacion
en la gestion de compras, con una respuesta mas direc-
ta a los proveedores. Tenemos que unificar las acciones
de marketing y darle al consumidor lo que quiere. Antes
podias comprar online y esperar siete dias para recibir el
producto, hoy lo quieres al dia siguiente. Hay que acelerar

los procesos para satisfacer sus necesidades.

En Sinersis tenemos la suerte de contar con 1.500 pun-

tos de venta en toda Espana, ofrecemos un servicio de

calidad, con buena capacidad de respuesta, pero tene-
mos que dotar a las tiendas de toda esa informacion, con

esas herramientas que antes comentabamos.

Otro gran reto para el sector es la sostenibilidad. ;Cémo
lo afronta el pequeio comercio, junto con las nuevas es-

trategias y directrices en esta materia?

En nuestro caso, trabajamos sobre todo en la retirada
del residuo de aparato eléctrico o electronico, los RAEE.
Recogemos miles de toneladas cada ano y ayudamos a la
concienciacion de esa recogida, pero también en la venta
de productos sostenibles. Nosotros apoyamos y divulga-
mos la venta de productos de clasificaciones energéticas
lo mas altas posibles. En Sinersis formamos parte de un
grupo de trabajo a nivel europeo con Euronics Internacio-
nal, en el que trabajamos fuertemente el tema de la sos-
tenibilidad y reducciones de carbono, con el objetivo de
emisiones cero para 2030. También destacamos laimpor-
tancia de un pasaporte verde de productos electrénicos,
para divulgar y transmitir la importancia de la sostenibili-

dad también alos consumidores.



Si somos los responsables de llevar la tecnologia a casa de
nuestros clientes, también somos responsables de hacerles

llegar toda lainformaciony concienciacion en sostenibilidad.

En marzo se celebrara el primer Férum FECE, organiza-
cion a la que esta vinculado como vicepresidente. ;Qué

expectativas tienen de cara a este nuevo evento?

Es la primera vez que el sector de la distribucién electro
Se une en un congreso y creemos que era una deuda his-
torica que teniamos. Nuestro dia a dia nos hace muchas
veces perder la perspectiva de la importancia que tene-
mos como canal, del ejemplo que suponemos en muchos
paises de Europay de la importancia que tienen los miles
de pequenos empresarios que forman parte de nuestras
asociaciones, repartidos por toda Espafa. Queremos que
sea una caja de resonancia para que las administraciones
den valor a nuestro modelo. Lo hicimos en el congreso de

Anceco, con centrales de compra de multiples sectores.

En FECE, llevamos muchos anos trabajando para llevar
nuestro modelo ante las administraciones, tenemos re-
uniones periodicas con los ministerios y comunidades
auténomas, pero creiamos que era imprescindible gene-
rar un punto de encuentro en el que podamos comunicar
mucho més ese valor que tenemos como organizaciones,
como vertebradores de pueblos y zonas rurales, pero
también de grandes ciudades y sus barrios. Queremos
compartir experiencias, valores y que se conozcany re-
conozcan por parte de las administraciones, asi como de

la opinion publica.

¢Considera que el comercio de proximidad y su aporta-
cion a la economia local esta suficientemente reconoci-

do desde las administraciones publicas?

Cada vez mas, pero cuesta mucho lograrlo. Las admi-
nistraciones publicas, en lineas generales, se centran

en grandes grupos. Durante mucho tiempo, han perdido

entrevista
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Sisomos los responsables de

llevar la tecnologia a casa del

cliente, también lo somos en
materia de sosteniblidad

de vista ese tejido comercial de proximidad. Yo creo que
eso esta cambiando, la pandemia también ha ayudado
a concienciar. Hoy por hoy, las administraciones van
siendo mas sensibles en este terreno. Queda mucho por
hacer, porque en muchos casos siguen pensando en las
grandes organizaciones, y tenemos que sequir poniendo
en valor ese comercio de proximidad, la importancia es-

tratégica que tiene en empleo y en tejido comercial.

El Férum, desde luego, pretende poner eso en valor, y por
supuesto que las administraciones estaran presentes alli.
Sequiremos trasladando la importancia del comercio de
proximidad, y en nuestro caso, como suministradores de
tecnologiay de bienestar en casa de los usuarios, con esa

necesaria concienciacion medioambiental.

La falta de profesionales correctamente formados es un
problema que afecta a diversos sectores de la economia
nacional. ;Como afrontan las entidades este problema?
¢Qué le parece el Curso especialista en gestion en retail

que ha puesto en marcha recientemente Anceco?

Precisamente, en Sinersis organizamos formacién conti-
nua para nuestras tiendas, a nivel de producto, pero tam-
bién en punto de ventay en materias como sostenibilidad.
Desde FECE se ha establecido desde el ano pasado, con-
juntamente con Anceco, ese programa de formacion muy
completo en gestion del punto de venta. Es un programa
online que ha funcionado muy bien, con tutorias y que
permite lograr un conocimiento integral de la gestion del
punto de venta en apenas cuatro meses, por lo que vamos

a continuar con ello.
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Candelsa
vuelve a
celebrar su
evento Next

Desde 2019, Candelsa no celebraba su evento Next y lo hizo el pasado 24 de octubre por todo
lo alto. Asi, en la edicion 2023 de su jornada participaron 325 profesionales de 150 asociados y
mas de 72 marcas de electrodomésticos y electronica de consumo, repartidos en medio cen-
tenar de stands sobre una superficie de 950 metros cuadrados.

W Candelsa celebré en el Hotel Melia de Sitges (Barcelona)
su evento Next mas multitudinario hasta la fecha, como si
la ausencia de la cita estos anos de pandemia y el medio
siglo cumplido por la central de compras en 2022, hubie-

ran incrementado el interés por asistir de los asociados.

Conellema“The Next Revolution”, la edicién de Next 2023
estuvo marcada por la Inteligencia Artificial (IA) en el retail

y por el aprovechamiento de las sinergias del grupo.

Modernizacion de tiendas

Como explico el director comercial de la empresa, Pau
Chaves, en una rueda de prensa con los medios, el plan
de expansion de Candelsa para 2023/24 pasa por laremo-
delacion de las tiendas adheridas y propias de las marcas
Euronics, Tien 21y Mir6. Hasta la fecha, se han redisenado
ya 109 tiendas y faltan 19 que lo haran de aqui a 2024. Can-

delsa considera fundamental esta modernizacién de los

puntos de venta, tanto en la parte fisica como digital, para
adaptarse al nuevo entorno que implica una mayor inte-

raccion con los usuarios.

Este plan se engloba dentro de la estrategia de digitali-
zacion iniciada por Candelsa en septiembre de 2022. Su
primera accion fue la implementacion de un nuevo siste-
ma de gestién a través de SAP. De este modo, se busca
dotar a los asociados de un nuevo ERP mas potente, mas
enfocado a la digitalizacion, con aplicaciones de TPV y
contabilidad. Candelsa espera cerrar 2023 con una cifra
de negocio de 111,85 millones de euros y alcanzar los 114

millones en 2024.
Inteligencia artificial
El director de marketing de Candelsa, Rubén Navarro, men-

ciond los nuevos proyectos paraincorporarlalAen el portal

B2B y ayudar a los socios. La idea es poder aprovechar las



nuevas oportunidades que surjan, lograr una mejor alinea-
cion de la oferta con la demanday, sobre todo, establecer

una mayor interaccion con los consumidores.

Aqui, el cliente final es el eje central. Por eso, conocer su
comportamiento en todo momento para poder ofrecer-
le la mejor experiencia de compra a medida y fomentar
la conversién digital, es clave. En este sentido, la imple-
mentacion delalA en el plan de marketing 23/25 permitira
segmentar mejor los distintos canales para ser mas verti-
cales en el PDV. De esta forma, Candelsa busca convertir-

se en un partner de valor para fidelizar a los clientes.

En esta linea, el director general de Candelsa, Angel Cas-
tro, dijo que la Inteligencia Artificial ha de convivir nece-
sariamente, teniendo en cuenta los aspectos tecnol6-
gicos y comerciales. Para ello, Candelsa ha confiado en
la empresa de software Seidor y en Tierl, que aportaran

soluciones de |A a los establecimientos del grupo.

Precisamente, la IA fue el tema de la mesa redonda cele-
brada por la tarde con la participacion de varios expertos.
Jacinto Vazquez, Director de Seidor Retail Services se re-
firié al machine learning como herramienta para automa-
tizar, categorizar y predecir, liberando a las personas de
este tipo de tareas de manera que se pueden centrar en

otras de mas valor.

Por su parte, Leandro Gayango, CEOQ de la firma Tier], dijo
que el aprendizaje automatico y la venta personalizada
seran las claves de la aplicacién de la A al negocio de las
tiendas fisicas. En su opinion, hay que estar preparados
para una nueva forma de vender, denominada Phygital, en
la que el consumidor, dentro de la tienda fisica, escanea
los productos para tomar la decision de compra. Por ello,
es importante centrarse en una estrategia basada en el
conocimiento, el analisis y la accion. De esta forma se po-

dra fidelizar a los clientes y aumentar las ventas.

actualidad

En la mesa redonda también intervino Carlos Moreno-Fi-
gueroa, director General de Sinersis, que introdujo el tér-
mino Retail 5.0. Con él se refiere al entorno actual, en el
que lalA es ya unarealidad. En este sentido, la IA permite
conocer lo que el consumidor piensa de la tienda y de las
marcas. Por eso, dijo que es muy importante contar con
los mejores establecimientos y estudiar al consumidor jo-
ven, que es el futuro comprador. Asimismo, mencion6 la
necesidad de verticalizar los puntos de venta para estar
més cerca de los usuarios, potenciar la omnicanalidad y
puso en valor el papel de las marcas como herramientas

de fidelizacion.

Finalmente, el director general de Candelsa, Angel Castro,
apunto que, como central de compras, la responsabilidad
de la empresa pasa por la convergencia digital. Algo que
se traducira en una mayor productividad de todos los que
forman parte de la organizacion. Por eso es importante
el analisis y la gestién de datos para mejorar el negocio.
Para Castro, la base del comercio no es el precio, sino la
confianza, el servicio y la oferta. En este camino, saber
por qué los clientes eligen a unos determinados estable-
cimientos, marcas y productos es vital. Y aqui, lalA es de
gran ayuda, sin tampoco olvidar la IE (inteligencia emocio-
nal), para el crecimiento de los negocios.

www.candelsa.com
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Carsten
Olesen

Presidente de
Consumer Audio
en

JBL es una de las marcas historicas y mas reco-
nocidas en audio y sonido. Cuentan con un amplio
catalogo de altavoces, auriculares y equipos de
sonido, asi como lineas para profesionales, y se
mantienen al dia de las ultimas tendencias.

www.harman.com

B Enlos Ultimos anos, los productos de la categoria de au-
dio han visto crecer enormemente su popularidad, gracias
a innovaciones como los auriculares true wireless, también

en formato de botén. JBL es una de las marcas referentes.

¢Qué busca hoy en dia el consumidor promedio en sus

equipos de audio?

Los nativos digitales modernos tienen una serie de priori-
dades muy diferentes alas de la Generacion Xy los Boomers
que les precedieron. Quieren productos minimalistas, sos-
tenibles, auténticos, faciles de usar y comodos. También
quieren conectividad total y esperan una perfecta interac-
cion con el resto de sus equipos tecnologicos. Eso si, la ca-
lidad de audio sigue siendo el criterio mas importante. Se-
gun una encuesta reciente de Harman, su importancia para
los consumidores es de un 8,2 sobre 10, y es que el 75% de
ellos afirma que les permite sentir todas las emociones de la
musica. En segundo lugar, situan la relacion calidad-precio

entre sus principales prioridades.

¢Cuales son sus lineas de producto de mayor éxito?

JBL sigue siendo lider de la categoria de altavoces portati-
les con un50% de cuota de mercado y es numero 1en la ca-
tegoria PartyBox con unincreible 83% de cuota de mercado
mundial, segun datos de GfK. También somos la marca de
auriculares de mas rapido crecimiento en el mundo y hemos

registrado un aumento del 28% respecto al ano anterior.

¢Cual es la clave de la reputacion que tiene JBL como

marcay con su calidad de audio en el sector?

Como pionero del sonido para cine, estudios de grabacion y
conciertos en directo, JBL disfruta de un legado acustico de
75 anos. Ha participado en algunos de los eventos mas em-
blematicos de la historia de la musica, es amado por los pro-
fesionales por la calidad de su sonido y por los consumidores

por laemocién envolvente que ofrecen sus productos.



JBL ha producido constantemente tecnologias innovadoras

gue moldean la forma en que el mundo escucha.

La industria ha visto una democratizacion de las altas
prestaciones en sonido que antes soélo disfrutaban los
profesionales. ;Qué margen de evolucion tiene ahora el

sector premium?

Losingenieros de Harman no dejan de superar los limites en
lo que a calidad de sonido excepcional se refiere. Inspiran-
dose en la extraordinaria herencia de JBL y en las ultimas
tendencias de consumo, hemos disefado la gama Authen-
tics para que sea una potencia acustica, incorporando tec-
nologias de nivel profesional de nuestra division JBL Pro en
los tres altavoces. Asi, hemos obtenido un resultado que lle-

vala emocion del sonido de estadio directamente al salon.

¢Qué novedades mas recientes ha presentado JBL en los

ultimos meses?

JBL ha anunciado el lanzamiento de cuatro gamas. En pri-
mer lugar, JBL Authentics, basandose en su larga historia
de produccion de sonido y su experiencia sin igual. Se trata
de un trio de altavoces WiFi, donde el rendimiento de sonido

se encuentra con un diseno retro atemporal.

A continuacién, JBL Soundgear Sense son nuestros prime-
ros auriculares abiertos inalambricos. Gracias a la tecnolo-
gia OpenSound con conduccion aérea, establecen un nuevo
estandar de calidad en este formato. Con unos transducto-
res de 16,2 milimetros de diseno exclusivo y un mejora de

graves, también permiten escuchar el mundo alrededor.

También anunciamos el JBL PartyBox Ultimate, con el soni-
do mas potente hasta la fecha. Cuenta con la calidad Origi-
nal Pro Sound, con dos controladores de gama media de alta
sensibilidad para disfrutar de todos los detalles de lamusica
incluso a los volumenes mas altos. Puede hacer vibrar has-

ta dos canchas de baloncesto. La tecnologia Dolby Atmos

entrevista

—

El cliente de hoy quiere productos
minimalistas, sostenibles, faciles
de usar, comodosy conectados

situa alos oyentes en el centro de sus canciones favoritas.

Por ultimo, presentamos los auriculares JBL Live 770NC y
670NC. Estas ultimas incorporaciones incluyen True Adap-
tative Noise Cancelling con tecnologia Smart Ambienty fun-
ciones avanzadas de personalizacion, para ofrecer el sonido
caracteristico de JBL en over-ear y on-ear, con comodidad

durante todo el diay gran variedad de funciones.

¢Qué innovaciones han presentado desde la marca en

materia de sostenibilidad?

La division Lifestyle de Harman ha trabajado con gran dedi-
cacion, a través del disefo, la produccion, el embalaje,el ci-
clo de viday la cadena de suministro. Sélo el afo pasado, se
lanzaron 30 envases sostenibles fabricados con papel certi-
ficado FSC. Los altavoces Authentics estan fabricados con
un 100% de tejido reciclado, un 85% de pléastico reciclado
y un 50% de aluminio reciclado. También sequimos dando
pasos hacia la consecucion de nuestros objetivos de soste-
nibilidad, minimizando nuestra huella de carbono y con una

transicion hacia la economia circular.

¢Como cree que seran los nuevos productos de la indus-

tria a cinco o diez anos vista?

Harman y sus marcas creen que la tecnologia debe servir,
no asustar. No somos una empresa que se limita a fabricar
equipos, queremos crear experiencias. Desde los logros
de nuestros cientificos hasta los de nuestros disenadores,
todo gira en torno al usuario, para que sienta lo que el soni-
do puede significar realmente. Veremos productos con me-
jor calidad de audio y funciones inmersivas adicionales, una
experiencia de usuario mejorada y funciones innovadoras,

impulsadas por IA para una mayor personalizacion.
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Anceco celebra su
142 Congreso, con e
foco en la colaboracion

Elsector delretail se reunié el 24 de octubre en Barcelona para conocer las claves de la coope-
racion enlaindustria. Bajo el lema“EI ADN de las CCS: Cooperacion, Colaboraciony Sinergias”,
Anceco ha demostrado la union y fortaleza de un sector clave para la economia espanola.

La edicién 2023 del congreso reunié a mds de 170 asistentes.

B | a Asociacion Nacional de Centrales y Comercio Orga-
nizado (Anceco) organizé el 24 de octubre su 142 Congreso
Nacional en Barcelona, en la Casa de la Convalescencia
del antiguo Hospital de Sant Pau. En esta ocasién, el tema
central fue la colaboracion entre centrales de compra, las
alianzas que se pueden establecery las ventajas que apor-
ta al comercio local, asi como los retos y oportunidades

del sector.

Mas de 170 asistentes se dieron cita, entre ellos, representan-

tes de 47 centrales de compra, como Carlos Moreno-Figueroa,

director general de Sinersis o Alfredo Gosalvez, secretario
general de FECE. También acudieron representantes insti-
tucionales, como Albert Castellanos, Secretari dEmpresa
de la Generalitat de Catalunya; Jordi Torrades, director
general de Comercio de la Generalitat, y Marta Nieto, su
homéloga en la Comunidad de Madrid. La inauguracion
del congreso fue tarea de Cristina Menéndez, presidenta

de Anceco.

Menéndez, en su intervencion, puso en valor la funcion
del comercio de proximidad como “dinamizador, tanto en
los pequenos pueblos como en las grandes ciudades es-
panolas”. Asi, posicion6 a Anceco como el organismo que
ofrece “protecciony estabilidad en medio de mares turbu-
lentos”. A modo de contexto, establecié que la asociacion
crea 7.000 empleos directos y méas de 500.000 puestos de
trabajo indirectos en toda Espana, gracias a sus estable-

cimientos asociados.



Cristina Menéndez, presidenta de Anceco.

Mas alla de las fronteras

Entre las ponencias que se pudieron escuchar durante
la jornada, cabe destacar la intervencién de Francesco
Secchi, director de desarrollo de mercado en EMEA del
grupo Euronics Internacional. Secchi se centro en la co-
laboracion entre empresas a nivel internacional, ponien-
do como ejemplo la cadena Euronics, referente en distri-
bucion horizontal y con presencia en méas de 30 paises de

Europa, Asiay Africa.

El directivo italiano explico como todos estos estableci-
mientos quedan unidos bajo unas mismas directrices por
parte de la organizacion central, manteniendo a su vez la
independencia y proximidad al usuario. El grupo ofrece
una atencion global a todos sus representados y proyec-
tan distintos modelos de tienda, teniendo en cuenta las

necesidades de cada mercado.

Esto permite a los minoristas locales adaptarse a las pre-
ferencias especificas de los consumidores en su zona de
influencia y ofrecer un servicio personalizado a los clien-
tes. A su vez, se benefician de la dimensiény los recursos

que les pueden dar como organizacion internacional.
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La colaboracion internacional
permite alos minoristas acceder
a mejores proveedoresy servicios.

En su presentacion, Secchi hablo de las ventajas que su-
pone estar bajo este paraguas, que ofrece un apoyo cons-
tante alosretailersyles daacceso a mejores proveedores
y productos de alta calidad. Sin embargo, comento6 tam-
bién los retos que esto supone, como el hecho de sequir

una estrategia global.

En este sentido, comparti¢ las claves estratégicas para su
grupo, que pasan por la omnicanalidad, una relacion fuer-
te con los proveedores y la “busqueda permanente de una

gestion eficiente”.

Siguiendo esta linea de obtener la excelencia, mostré sus
propias consideraciones para el futuro proximo de la com-
pania: “Euronics tiene que orientarse hacia un cambio de
cultura, que trabaje enlalinea de explorar nuevos negocios,
mejorar la experiencia del consumidor y apoyar completa-

mente los aspectos relacionados con la sostenibilidad”.
Mirando hacia el futuro

Otros aspectos destacados en el congreso fueron la im-
portancia del punto de venta, la gran tarea de todos aque-
llos trabajadores en atencién al cliente y la actual apuesta
de situar al consumidor en el centro. Aspecto clave para
ello es la ultrapersonalizacion, ofreciendo experiencias
a medida para cada usuario, tal y como apuntaron varios
ponentes como Laureano Turienzo, presidente de la Aso-
ciacion Espafnola del Retail; Jesus Suso, CEO del grupo
de comunicacion Avante, o Patricia Pasadas, directora de
marketing en Comerzzia.

www.anceco.com
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Beko impulsa la

sostenibilidad mas a

/

a

de sus electrodomesticos

eficientes

El pasado 8 de noviembre, en Barcelona, Beko presento la sequnda edicién de su estudio so-
bre sostenibilidad, realizado a mas de 1.500 consumidores espanoles, asi como su iniciativa
“Efecto Domind”. El fabricante de electrodomésticos ha hecho de la sostenibilidad su primera

causa corporativa.

B Beko tiene muy claro que el planeta es lo primero. Por
eso, ademas de fabricar y vender electrodomésticos de
alta eficiencia energética, con la menor huella de carbo-
no posible, incluyendo materiales reciclados, atractivos
en cuanto a diseno y que ayudan a la gente, Beko quiere
ir un paso mas alla para comunicar y trasladar a la socie-
dad la necesidad del cambio de comportamiento hacia la
sostenibilidad. En esta idea se enmarca su nuevo estudio
sobre sostenibilidad y su iniciativa “Efecto Domino”, pre-
sentados el 8 de noviembre en Barcelona por el respon-
sable de marketing de Beko Espana, Manuel Royo, en una
acto conducido por la presentadora Lujan Arglielles y con

la participacion del cocinero Martin Berasatequi.

Para Manuel Royo, ademas de reducir la propia huella de
carbono como fabricantes (y aqui recordo que el grupo in-
dustrial al que pertenece Beko fue la primera multinacio-
nal del sector del eletrodomeéstico que alcanzo la neutra-

lidad de carbono), y de las aportaciones al mercado para

gue disminuyan igualmente sus emisiones, Beko se plan-
tea también influir en los hogares para ayudarles a reducir
su impacto medioambiental. Manuel Royo hizo especial
hincapié en esto porque los hogares son una fuente im-
portante de emisiones de CO2. En este sentido, Beko tra-
baja para democratizar la tecnologia «verde», de manera
gue los usuarios tengan acceso a productos mas eficien-
tes energéticamente, ademas de mas comodos y bonitos.
En este sentido, la marca tiene muy claro que hay que im-
plicar activamente al consumidor para que aprenda a va-

lorarlos recursosy el planeta, actuando en consecuencia.
Estudio y “Efecto Doming”

En esta preocupacién de Beko por extender la concien-
cia medioambiental a la distribucion y al consumidor se
enmarca el segundo estudio sobre sostenibilidad reali-
zado por laempresa. Entre los detalles del informe figura

que el 70% de los encuestados estan preocupados por el



deterioro del medio ambiente y lo consideran un proble-
ma urgente. En este punto, Berasategui apostillé que hay

mucho por hacer por las generaciones futuras.

Otros datos del estudio indican que el 94% de los encues-
tados procura hacer un uso eficiente de la energia en el
hogar o que el 64% usa electrodomeésticos eficientes para
ahorrar energia. A pesar de estos porcentajes, Manuel
Royo considera que falta una cultura integrada sobre te-
mas de sostenibilidad en la sociedad, y que este tipo de
cambios han de ser transversales. Por eso, dijo que es
importante explicar los beneficios y ahorros de este tipo
de productos, no soélo para el planeta, sino también para
el bolsillo, porque un menor consumo de electricidad se

traduce en un ahorro econémico.

El estudio de Beko aporta otras consideraciones, como
que el 82% de los encuestados tiene dificultades para
adoptar practicas sostenibles en su vida diaria o que el
28% encuentra barreras para poder acceder a soluciones
sostenibles. Sobre estos aspectos, Manuel Royo explico
que sigue siendo una cuestion de prioridades y que la lu-
cha contra el cambio climatico no ocupa todavia la prime-
ra posicion en las preocupaciones de muchas empresas,

gobiernosy usuarios.

Y esto ha de cambiar, porque si no hay planeta, todo lo
demas carece de valor. Igualmente, mas del 80% de los
encuestados valora aquellas marcas que apuestan por la

sostenibilidad y la responsabilidad social corporativa.

Por otra parte, para conseguir un ahorro energético en la
cocina, mas de 1 de cada 4 espanoles estaria dispuesto
a invertir en tecnologias mas avanzadas en su frigorifico
o de cambiar su dieta para promover la sostenibilidad y
reducir su huella ambiental (24,85%). En este sentido,
el ahorro es el aspecto mas importante, segun senala el
82% de los consumidores, a la hora de adquirir una placa

de cocina.
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De izquierda a derecha, Manuel Royo, Lujan Arglelles y Martin Berasategui.

En cuanto ala adquisicion de un horno, lo mas importante
para casi la mitad de los espafoles(45,8%) son las funcio-
nes de este electrodoméstico, seguidas de la clasifica-

cion energéticay el diseno, por orden de importancia.

En el acto, también se hablé de la necesidad de integrar
enlaformacion reglada, en las escuelas, estos temas para
hacer posible el cambio entre todos. Asimismo, se pre-
sentd la iniciativa «Efecto Domind», que va en esta linea
divulgativa general. Asi, se trata de un nuevo reto, una
campana online focalizada en la importancia de pequenos
gestos diarios para una vida méas saludable y un planeta
sostenible. Concretamente, se trata de invitar a la gente
a compartir a través del perfil de Instagram de @beko.es
ese tipo de gestos, por cada uno de los cuales Beko hara
una aportacion a diversas ONGs, de manera que estas
puedan ayudar alas personas con menos recursos a acce-
der también a soluciones mas eficientes. Con este tipo de
acciones, Beko espera contribuir a mejorar la eficiencia
energética de los hogares espanoles en mas de un 30%

hasta 2030.

Como apunté Manuel Royo, “hay que desarrollar proyec-
tos que vayan més alla de la comercializacion de elec-
trodomeésticos, porque no queremos vender cajas, sino
soluciones”.

www.beko.com/es-es




actualidad

Ingram Micro
celebra su
Simposium
numero 20

E110 de octubre, se celebré la edicion numero 20 del Simposium del mayorista Ingram Micro,
bajo el lema “La revolucién del cambio”. El evento, celebrado por vez primera en Fira Barcelo-
na, quiso mostrar los esfuerzos de la empresa por adaptarse a la nueva realidad del mercadoy
contribuir también activamente a su evolucion.

B Asi, lanueva ubicacién del Simposium en Fira Barcelona
permitié incrementar su superficie en mil metros cuadra-
dos mas, hasta los 3.500, con la presencia de un centenar
de fabricantes y la asistencia de 2.500 clientes. Se trata
de un salto cualitativo y cuantitativo importante del even-

to de canal anual de Ingram Micro.

Detalles

En el marco del Simposium, Ingram Micro ofrecio una rue-
da de prensa a cargo de Jennifer Anaya, responsable de
marketing de Ingram a nivel mundial, y de Jaime Soler, di-
rector general de la filial espafola de Ingram Micro. Anaya
menciono algunas cifras para situar a Ingram en la esfera
internacional, refiriéndose a la empresa como “el negocio
detras de las marcas”. Asi, habld de 160.000 clientes en
61 paises, lo que le permite llegar al 90% de la poblacion
mundial a través de 134 centros logisticos, con 1.250 millo-

nes de productos tecnologicos entregados anualmente.

Conelcliente en el centro de su estrategia, laresponsable
mundial de marketing de Ingram Micro apunté que, desde
2012, han realizado mas de 40 compras de empresas. Una

partida a la que han destinado 2.000 millones de dolares.

Por su parte el maximo responsable de Ingram Micro en
nuestro pais, Jaime Soler, se refirié a los datos de merca-
do de Context para Espana en los ocho primeros meses
de 2023. Hablamos de un mercado de 4.200 millones de
euros, con un crecimiento cercano al 3% en el que el seg-
mento de volumen, con 2.700 millonesy el 62% del total se
redujo un 5,7% interanual por las menores ventas de no-
tebooks y smartphones. Por lo que respecta al negocio de
valor, que representa el 38% del mercado, crecié un 23%
hasta agosto y se situé enlos 1.500 millones de euros, con

un importante crecimiento de los productos de software.

Soler reconocio que Ingram Micro ha tenido un compor-

tamiento mejor que el mercado y menciond, por ejemplo,



los buenos resultados del show case de AV y comunica-
ciones unificadas de sus nuevas oficinas, que desde mayo
ha dado lugar a 42 proyectos por valor de unos 2 millones
de euros. También menciond los buenos resultados en se-
guridad, combinando las soluciones fisicas con las ciber-
néticas para blindar a las empresas y ahora, incluso con

Inteligencia Artificial (1A).

Para el CEO de Ingram Micro Espanalos PERTES, que con-
templan una inversion de 160.000 millones de euros de
los que ya se han recibido 30.000 millones, suponen una

oportunidad de la que se estéa beneficiando el mercado.

Para sequir adaptéandose al mercado, Ingram Micro pon-
dra en marcha un centro de recursos de |A para servicios
de empresas a terceros. Ilgualmente sequira potenciando
soluciones de tecnologia verde y servicios de economia
circular, como la recogida equipos y su adecuacion para
una segunda vida. En Cloud, se estan activando nuevos
servicios, de manera que el cliente pierda el miedo y pue-

da contribuir a dinamizar este mercado.

Jaime Soler se refirié al negocio de Core Solutions reco-
nociendo crecimientos en notebooks y smartphones, a di-
ferencia del mercado, y la oferta de servicios financieros
para el canal. En este sentido, dijo que seguiran creciendo
en Gaming y Smart Devices. Aqui, hizo publicos los cuatro
premios 2023 de Context concedidos a Ingram Micro: Me-
jor distribuidor logistico, Mejor distribuidor retail, Mejor
distribuidor de comunicaciones unificadas y Mejor distri-

buidor de valor anadido.

En SMB Smart, Ingram sigue buscando generar nuevas
oportunidades de negocio, como las derivadas de los
fondos para formacion, a través de la Smart Academy de
Ingram Micro. Jaime Soler se refirio a los tres pilares fun-
damentales de la estrategia de transformacion de Ingram

Micro: situar al cliente en el centro, vender soluciones

actualidad

maés que productos y emplear para ello una plataforma a

medida como Xvantage.

Asi, para el mayorista es clave que el cliente tenga una
experiencia muy positiva con Ingram Micro, mediante so-
luciones eficientes. Para ello, la empresa esta implantan-
do su plataforma Xvantage con la que buscan disrrumpir
mas que innovar. Con un modelo diferente y soluciones
que puedan llegar al mayor numero de usuarios finales a
través del canal. De este modo, la plataforma Xvantage se
sustenta sobre tres elementos: los vendors/fabricantes,
los empleados/asociados y los clientes. El objetivo es ha-
cer las cosas mas faciles para ayudar a vender mas, con-
siguiendo que participen el mayor numero de fabricantes

y clientes.

La plataforma ya funciona en EE.UU. con grandes resul-
tados, como la rapidez de transacciones. En este pun-
to, Jaime Soler quiso destacar la implicacién del equipo
humano de Ingram Micro Espana, al que también alabo
Jennifer Anaya.

es.ingrammicro.eu
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.os cambios siguen
afectando ala
distribucion electro

En el presente reportaje ofrecemos una vision de la distribucion electro espanola a partir de
los datos de la cifra de negocio del Registro Mercantil correspondiente a 2022, ultimo ejerci-
cio completo, de algunas de las principales empresas y plataformas del sector.

B Ladistribucién electro las ha vivido de todos los colores.
De hecho, se podria decir incluso que en su ADN esta bien
presente el término “cambio”, porque no ha hecho otra cosa
desde su origen. Por eso, la adaptacion a los movimientos
que se van produciendo y ese “aprender a bailar bajo la lluvia”

son tan importantes, como bien saben los que continuan.

Hablamos de cambios que, si bien no afectan plenamente
a este reportaje sobre datos de la distribucion, que refe-
renciamos a los resultados de 2022, como hemos dicho, si
lo haran a partir del ano que viene. Asi, nos referimos por
ejemplo a la unificacion de las tiendas de MediaMarkt en
nuestro pais, que hasta ahora habian venido funcionando
como empresas independientes y cuya fusion dara lugar
unicamente a tres sociedades, una para la peninsula, otra
para Canarias y una tercera, de servicios. Otros cambios
importantes, ya anunciados, son la integracién de Expert
y Grupo Segesa Cadena Redder, ademas del ya clasico bai-

le de sociedades entre plataformas o fuera de ellas.

En cualquier caso, lo que nos muestran los datos relativos
al ejercicio 2022 es que la distribucion electro espanola
vio menguado su negocio con respecto a 2021. En con-
creto, laradiografiade FECE, que no incluye a las cadenas
verticales, habla de una caida de las ventas de unidades
en 2022 del 4,6% interanual, compensada por una subi-
da de precios de los productos del 4,8%. En este sentido,
estamos hablando de una facturacion de mas de 2.733
millones de euros, de los que 1.721 proceden de la venta
de productos de gama blanca; 386 millones de los produc-
tos de gama marron, 248 millones de PAE, 110 de equipos
de climatizacion y 267 millones de euros, de productos de

tecnologia IT.

En las paginas siguientes recogemos los resultados de los
actores mas destacados del panorama de la distribucién

electro espanola en 2022.



actualidad

Resultados de |la

distribucion electro
en 20272

Seincluyen los datos de la cifra de negocio disponibles en el Registro Mercantil.
Datos en miles de euros.

Ranking de empresas del sector

Empresa/tienda Cifra de negocio

2019 2020 2021 2022
«Expert Distribucion Electrodomésticos del Sur, S.L. (Expert) 43.472€ BI43.472€ 41.305€ 548.385€
«PC componentes y multimedia, S.L. (Segesa) -—- -—- 564.749€ 519.357€
«Grandes almacenes FNAC Espania 378.246€ 341.760€ 364.783€ W 364.783€
eEldisser (Activa) 206.517€ 233.986€ 242.725€ 260.603€
«DMI Computer, S.A.(Segesa) 108.181€ 134.012€ 165.716€ 161.471€
eProselco, S.A. (Sinersis) 63.647€ 74.905€ 86.929¢€ W86.929¢€
«Cemevisa 2000, S.A. - - 75.769€ 77.27T1€
eElectrodomésticos Candelsa, S.A. (Sinersis) - - 72.77M€ 71.883€
«Comercializadora de Electrodomésticos, S.A. (Sinersis) 53.213€ 52.771€ 58.247€ 64.748€
eSociedad Andnima de Comerio y Servicios Electrodomeésticos (Sinersis) 47.005€ 53.973€ 61.384€ 62.559€
e Activa Lucas (Activa) 41.647€ 49.861€ 54.370€ W54.370€
eElectrodomésticos Divelsa, S.A. (Sinersis) 36.495€ 42.727€ 49.146€ 49.192€
eRadio Carrera, S.A. (Segesa) 35.862€ 35.899€ 37.865€ W37.865€
«Central de Electrodomésticos del Noroeste (Cenor - Segesa) 32.876€ 35.028€ 36.366€ 33.421€
eComercial 0JA, S.L.U. - - 30.154€ 29.534€
«Viguesa de Cocinas, S.A. (Sinersis) 13.888€ 17.411€ 29.266€ 29.403€
e|dea Hogar Electrodomeésticos, S.L. (Sinersis) 26.007€ 27.879€ 30.349€ 26.769€
«Comerciantes de Electrodomésticos Cordobeses (Sinersis) 22.179€ 27.711€ 29.498€ 26.624€
eSanchez Giner |, S.A. (Sinersis) 27.300€ 25.505€ 26.559¢€ #26.559€
«Cadena Estrella Azul (Sinersis) 27.450€ 27.020€ 25.085€ 25.862€
eJoaquin Fernandez, S.A. (Todomestic - Segesa) 24.554€ 23.656€ 26.879€ 25.110€

Nota: (A) Cifra de negocio correspondiente a 2021  (B) Cifra de negocio correspondiente a 2019




actualidad

Empresa/tienda Cifra de negocio

2019 2020 2021 2022
eNeumesse, S.L.(Segesa) 42.416€ 44.624€ 31.544€ 25.071€
«Union Gallega de Electro, S.A. (Sinersis) 20.071€ 23.595€ 25.209€ 24.378€
*Grupo Comercial Gallego, S.A. (Grucoga) - - 24.327 23.284€
«Unio Electrodoméstica Balear, S.A. (UNEBSA - Expert) 23.038€ 19.682€ 23.255€ W23.255€
«Grupo VERE-85, S.A. (Sinersis) 16.733€ 23.238€ 23.248€ W23.248¢€
eTianel-sur, S.L.(Sinersis) 22.498€ 22.769€ 23.718€ 22.307€
e Activa La Mejor Compra Electrodomésticos, S.L. -—- - 22.304€ W22.304€
eInson, S.A.(Segesa) 21.246€ 22.182€ 22.180€ W22.180€
eAsociacion del Mueble y Electrodomeésticos, S.A. (Amesa - Segesa) 20.870€ 19.879€ 19.685€ A119.685€
«Medired Comercial, S.L.(Segesa) -—- - 18.863€ 18.870€
«Caypre Electrodomésticos (Segesa) 14.829€ 13.588€ 18.914€ 18.739€
«Cedecasa Comerciantes de Electrodomésticos de Canarias (Sinersis) - 15.508€ 16.091€ 17.681€
eEuro Electrodomésticos Extremadura, S.L. (Segesa) 15.511€ 15.738€ 16.986€ 17.418€
eComerciantes de Electrodomésticos de Alicante (CELSA - Sinersis) 15.985€ 15.199€ 17.242¢€ W17.242€
«Gestaweb 2020. S.L. (Electrocosto) 19.632€ 24.210€ 14.148€ W14.148€
e Asociacion Canaria de Electrodomeésticos, S.A. (Acadesa - Expert) 9.297€ 10.528€ 11.751€ 12.023€
eAbe Electrodomeéstics (Segesa) 14.300€ 13.043€ 14.907€ 11.926€
«Grupo de Compras del Sur, S.A. (Sinersis) 12.392€ #112.392€ 11.5657€ W11.557€
«Grupo Martel Jumarpe - 12.696€ 14.866€ 1.426€
«Casle, S.A. (Sinersis) 10.261€ 11.414€ 11.226€ 11.020€
eZariquiequi, S.L. (Electrodomésticos bombay - Segesa) 9.435€ 8.480€ 10.271€ "10.271€
eGrupo de Electrodomésticos Asociados, S.L. (Sinersis) 6.856€ 7.145€ 7.930€ 7.957€
el orenzo Roman, S.A. (Sinersis) 6.666€ 7.176€ 7.354€ 6.996€
o Ytelva Distribucion de Electrodomésticos, S.L. (Segesa) 5.104€ 4.577€ 4.264€ 3.955€
e Agrupacion Detallistas Electrodomeésticos Federal Fadesa, S.A. (Expert) 2.402€ 2.157€ 2.359€ 3.661€
o Activa Hogar (Activa) 2.700€ 2.995€ 3.164€ 2.838€
eMedired Gestion, S.L. (Segesa) 1.393€ 1.414€ 1.205€ W1.205€

Nota: (A) Cifra de negocio correspondiente a 2021  (B) Cifra de negocio correspondiente a 2019




Ranking de tiendas de Media Markt

actualidad

Empresa/tienda

Cifra de negocio

*Media Markt Barcelona Francesc Macia

eMedia Markt Emerging Formats, S.L.

«Media Markt Barcelona Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
*Media Markt Palma de Mallorca, S.A.

eMedia Markt Girona Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt San Sebastian de los Reyes Video TV HiFi Computer Foto, S.A.
*Media Markt Alacant Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

*Media Markt Alcorcon Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

*Media Markt Asturias - Siero

eMedia Markt Matar¢ Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

»Media Markt Palma de Mallorca Fan, S.A.

«Media Markt Barakaldo Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
*Media Markt Barcelona Plaza Cataluna

«Media Markt Tarragona Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
eMedia Markt Tenerife Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Terrassa Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

»Media Markt Las Palmas Telde Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

»Media Markt Majadahonda Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Cordovilla Pamplona Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Lleida Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
*Media Markt Cornella el Prat

*Media Markt Alcala de Henares Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Sant Cugat del Valles Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

*Media Markt Parets del Valles, S.A.

«Media Markt Valencia Colon, S.A.

eMedia Markt 3 de Mayo Santa Cruz de Tenerife. S.A.

eMedia Markt Valencia Palacio de Congresos, S.A.

eMedia Markt Castellé de la Plana Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
eMedia Markt Las Palmas de Gran Canaria Video TV HiFi Elecktro Foto, S.A.
eMedia Markt Malaga-Plaza Mayor Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Las Palmas Las Arenas, S.A.

2019

62.866€

43.427€

41.457€
33.234€

34.542€

35.814€

33.062€

29.179€
29.210€
31.439€
29.628€
30.853€

27.385€

27.746€

28.624€

2020

369.828€

50.606€

33.623€

33.391€
28.240€

29.693€

30.M3€
24.484€

28.425€

25.274€
27.737€
26.516€
27.403€
25.922€
23.628€

23.650€

23.313€
23.906€
25.077€
20.751€
27.458€
20.481€

19.791€
23.357¢€

19.497€

2021

705.800€
72.593€
53.047€
40.487€
40.312€
37.074€
35.461€
36.642€
31.363€
33.100€
28.367€
32.236€
29.516€
29.231€
33.355€
33.560€
31.672€
31.792€
30.316€
26.705€

26.949€
27.621€
27.117€
30.113€
25.233€
27.458€
25.977€
25.473€
27.850€
23.431€

25.878€

2022

835.307€
167.307€
51.890€
47.218€
43.489€
37.994€
37.406€
36.734€
34.467€
34.285€
33.575€
32.692€
32.630€
31.925€
31.095€
30.828€
30.659€
29.678€
28.905€
28.696€

28.339€
27.990€
27.887€

27.631€
27.491€
26.832€
26.682€
26.437€
26.277€
25.480€

25.287€

Nota: (A) Cifra de negocio correspondiente a 2021




actualidad

Empresa/tienda

Cifra de negocio

»Media Markt Donosti Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Alicante - La Zenia, S.A.

«Media Markt Diagonal Mar Barcelona Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Finestrat, S.A.
e Media Markt Madrid Plaza del Carmen

eMedia Markt A Coruna Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt Murcia-Nueva Condomina Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt Valencia Alfafar

eMedia Markt Granada Nevada

«Media Markt Madrid Plenilunio Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
eMedia Markt Santarder Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

o Media Markt Getafe Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt Rivas VaciaMadrid Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
«Media Markt Madrid Castellana, S.A.

«Media Markt Madrid Benlliure, S.A.

eMedia Markt Leganés Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt Alcala de Guadaira Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
«Media Markt Logrofio Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt Toledo, S.A.

«Media Markt Valladolid Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt Vitoria Gasteiz Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
eMedia Markt Cadiz Bahia de Cadiz

eMedia Markt Jerez de la Frontera Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
«Media Markt Elche Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt Granada Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

»Media Markt Malaga Centro Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
*Media Markt Valencia Gandia

*Media Markt Zaragoza Puerto Venecia Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
e Media Markt Huelva Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Los Barrios Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
«Media Markt Gava Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

*Media Markt Sevilla Los Arcos

«Media Markt Cartagena Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

2018

26.058€

25.012€

21.394€

24.354€
22.217€
23.253€

23.738€

22.459€
21.280€

21.215€

20.022€

20.443€

20.128€
18.383€
18.201€

24.555€

16.473€

2020

20.807€
17.119€
22.730€
18.577€
19.901€

18.715€

19.6165€
19.345€
19.276€
18.868€
19.029€
18.741€
18.483€
19.061€

18.340€

17.640€
17.495€
17.224€
15.299€

13.553€

16.779€

17.136€
15.850€
17.968€
19.624€

1.455€

14.364€

2021

24.795€
20.955€
23.570€
22.001€
18.596€
23.642€
23.432€
24.092€
20.038€
23.449€
23.102€
22.334€
22.519€
23.050€
22.804€
22.162€
21.722€
20.585€
22.231€
22.230€
20.222€
19.478€
19.558€

18.295€

19.033€

19.219€
18.360€
19.828€
19.054€
17.968€
20.697€
18.891€

17.786€

2022

25.241€
25.105€
24.930€
24.520€
24.231€
24.069€
24.064€
23.721€
23.6531€
23.257€
23.043€
22.970€
22.526€
22.077€
21.953€
21.683€
21.236€
20.966€
20.579€
20.533€
20.154€
19.902€
19.753€
19.415€

19.468€

19.198€
18.620€
18.594€
18.329€
18.207€
18.081€
17.655€

17.623€

Nota: (A) Cifra de negocio correspondiente a 2021




Empresa/tienda

Cifra de negocio

actualidad

«Media Markt Cordoba Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

*Media Markt Islazul Madrid, S.A.

«Media Markt Zaragoza Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

*Media Markt Almeria

«Media Markt Salamanca Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
eMedia Markt Lugo

¢ Media Markt Valencia Quart de Poblet, S.A.

«Media Markt Santiago de Compostela, S.A.

«Media Markt Madrid Villaverde Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

eMedia Markt Barcelona Sabadell

«Media Markt San Juan de Aznalfarache Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.

«Media Markt Vigo Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
*Media Markt Ferrol, S.A.

*Media Markt Bizkaia Basauri Bilbondo

»Media Markt Murcia Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
eMedia Markt Ledn Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
»Media Markt Badajoz, S.A.

«Media Markt Albacete Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
eMedia Markt Sevilla Lago

«Media Markt L'Hospitalet Video TV HiFi Elecktro Computer Foto, S.A.
e Media Markt Esplugues

+Media Markt Collado Villalba, S.A.

¢Media Markt Jaén

*Media Markt Madrid Vallecas

+Media Markt Bizkaia Bilbao Zubiarte

eMedia Markt Lorca, S.A.

e Media Markt Valencia Aqua

2019

17.190€

16.191€

14.364€

15.182€

2020

15.028€
13.653€
13.845€
13.057€
15.1M€
12.652€

12.359€

13.583€

12.933€
16.254€
12.063€
11.502€
12.094€

13.236€

15.992€
11.595€

11.214€

10.644€
8.801€

9.128€

2021

18.399€
17.037¢€
16.777€
16.961€
17.691€
15.402€
16.881€
16.176€
16.244€
15.126€
18.363€
14.668€
14.705€
15.562€
15.730€
14.953€
13.929€
13.007€
17.325€
12.966€
13.100€
11.607€
12.436€
11.224€

10.403€

2022

17.618€
17.019€
W16.777€
16.734€
16.584€
16.409€
16.224€
W16.176€
16.859€
16.458€
15.196€
15.159€
15.083€
16.068€
14.846€
14.625€
14.268€
13.724€
13.535€
13.487€
13.406€
12.926€
12.451€
12.062€
11.674€
10.670€

847€

Nota: (A) Cifra de negocio referente a 2021




actualidad

Samsung presenta Eco Van para
impulsar las reparaciones

Samsung Electronics Iberia ha impulsado una nueva
iniciativa sostenible en la Comunidad de Madrid, con
la flota de furgonetas Eco Van. Acuden a domicilio
para realizar reparaciones express de televisores y

pequeno electrodomeéstico de la marca.

Miro6 reabre en el barrio de
Sant Antoni de Barcelona

Mird Electrodomésticos inaugur6 a finales de sep-
tiembre su nueva tienda en el barrio de Sant Antoni
de Barcelona, después de verse obligados a cerrar su
anterior emblematica tienda de la zona. El nuevo es-

tablecimiento tiene una superficie de venta de 130 m2.

Nueva airfryer de Cosori, mas eficiente

Cosori sigue innovando en el terreno de la airfryer
con la nueva Turbo Blaze, con 6 litros de capacidad,
1.725W de potencia, motor DC mejorado y un ahorro
energético del 40%. Todo, en un disefo compacto
especialmente pensado para familias de entre 4y 5

miembros.

Mauro Correia, nuevo CEO de Teka

Mauro Correia fue nombrado CEO de la division de
Teka Electrodomésticos en octubre de este ano. Co-
rreia se incorpordé a la compania en 2016 y ocupaba el
puesto de vicepresidente de mercados internaciona-
les. El nombramiento es “una transicion organica por

la continuidad del proyecto”, segun el Consejo de Teka.

Mas de 350 asistentes en la
312 convencion anual de Ticnova

El grupo Ticnova celebré su convencion anual el 4y 5
de noviembre en Madrid, con mas de 350 responsa-
bles y directivos de las cadenas tecnologicas Beep y
PcBox. Incluyeron un showroom tecnoldgico con las

novedades de 56 marcas referentes en tecnologia.

Cecotec funda Cecocapital

La ultima apuesta de la compania valenciana es
Cecocapital, su sociedad de capital riesgo. Con ello,
Cecotec abre una nueva linea de actividad dentro
de su politica de diversificacion, para compartir
los secretos de su éxito con terceros e impulsar el

crecimiento de sus negocios.

Ecolec elige Barcelona para
la #Green Week23

Fundacion Ecolec celebrd su #GreenWeek23 en la ca-
pital catalana del 26 de septiembre al 5 de octubre, con
la colaboracion del Gremi de Comerciants d'Electrodo-
mestics de Catalunya. Fue la primera vez que se hizo

en Barcelona, ciudad clave en reciclaje electrénico.

FECE anuncia su primer Férum

Alfredo Gosalvez, secretario general de la federacion,
anuncio la primera edicion del Forum FECE, que ten-
dréa lugar el 21 de marzo de 2024 en el nuevo Santia-
go Bernabéu de Madrid. El encuentro reunira a varios
expertos en diferentes disciplinas, que expondran la

propuesta de valor del sector.



MediaMarkt inaugura nuevas tiendas en
Madrid, con nuevo CEO en Espana

El ultimo trimestre del ano ha sido intenso para
MediaMarkt, que ha inaugurado dos nuevas tiendas
en Madrid. La primera, ubicada en el centro comercial
de La Vaguada, es un establecimiento de mas de 1.700
m?, con servicios adicionales como reparacion de dis-
positivos y puesta en marcha de patinetes. El sequndo
punto de venta se ubica en Fuenlabrada y se trata de
un formato Xpress. Ofrece una propuesta de compra
rapida, sencilla y accesible en un espacio mas redu-
cido que el resto de tiendas, con 800 m?. Ademas de
estas nuevas aperturas, la compania ha nombrado a
un nuevo CEO para Espana: Faruk Kocabas, que desa-
rrollaba hasta ahora esa misma funcion en MediaMar-
kt Turquia. Kocabas sustituye a Luca Bradaschia, que

estuvo nueve meses al frente de la compania.

Spectrum Brands Iberia asume
la gestidén de marcas en Francia

El éxito en los resultados de Spectrum Brands Iberia
en 2023 ha llevado al equipo internacional a traspasar
la gestion de sus marcas en el mercado francés, pa-
sando a ser Spectrum Brands Iberiay Francia. Gestio-

nan Remington, Russell Hobbs y George Foreman.

Los bancos reconocen las compras
fisicas a través de Google Maps e IA

Las innovaciones tecnologicas ya permiten a los
clientes de los bancos identificar sus compras fisicas
a traves de Google Maps. Nuevos servicios rastrean
en tiempo real las operaciones realizadas con tarjetas

para visualizarlas en un mapay categorizarlas.

actualidad

Siguen bajando las ventas de PC

Un trimestre més, cayeron las ventas de ordenadores
en todo el mundo, segun datos de IDC. Se registro una
caida del 7,6% interanual en el tercer trimestre del
ano, con un total de 68,2 millones de unidades vendi-
das. Porlo que respecta a fabricantes, domina Lenovo
seqguida de HP, unica compania con crecimiento res-

pecto al ano pasado.

PcComponentes estrena
‘Gaming as a Service’

PcComponentes ha puesto en marcha un nuevo plan
de renting de equipos de juego, poniendo a disposi-
cion de los clientes el mejor hardware para videojue-
gos del momento, nueve titulos incluidos, acceso a PC

Game Pass y seqguro de dano accidental y robo.

Crece el consumo en Espana en 2023

El Observatorio Cetelem publico en noviembre su
Estudio de Consumo en Espana de 2023, que sehala
crecimiento en todas las categorias, especialmente
en gaming. Electrodomésticos y tecnologia de con-
sumo se cuela en tercera posicion en compras de los

ultimos doce meses, sequida de dispositivos moviles.

AEG presenta el primer
Concurso Nacional de Diseno de Cocina

AEG ha creado este nuevo concurso para premiar la
creatividad y el talento de los profesionales del sec-
tor. Se pueden presentar arquitectos, disenadores,
tiendas, estudiantes y estudios con proyectos de di-

seno de cocina, hasta el proximo 31de marzo de 2024.




sonitron

32 producto

Mercado de

climatizacion
e Instalaciones térmicas

La Asociacion de Fabricantes de Equipos de Climatizacion (AFEC) publica su Informe anual de
mercado Climatizacion y HVAC correspondiente a 2022. Detallamos a continuacion sus prin-

cipales conclusiones.

B | a Asociacién de Fabricantes de Equipos de Climatiza-
cion (AFEC) ha elaborado un informe sobre el mercado de
climatizacioén correspondiente a 2022. Dicho informe re-
pasa las claves del mercado de la calefaccion, ventilacion
y aire acondicionado (HVAC)en 2022, el entorno legislativo

y las tendencias y retos para el sector en 2023.

Las claves de 2022

Segun la AFEC, 2022 fue un ano complicado, definido por
la volatilidad de los precios y el entorno econémico, la in-
certidumbre en referencia a la evolucion del mercado, la
complejidad en materia de transporte y aprovisionamien-
to de materias primas, etc. No obstante, cabe destacar
también cuestiones mas esperanzadoras como la preocu-
pacioén por la salud ambiental y la calidad de aire interior,
el avance de la aerotermia y la geotermia, la reactivacion

economica tras la pandemia y los fondos europeos Next

Generation de recuperacion. A pesar del entorno desa-
fiante que definio el pasado ejercicio economico, la Aso-
ciacion de Fabricantes de Equipos de Climatizacion ase-
gura que el mercado HVAC mostré una demanda positiva,
tanto por renovacién como por su contribucion a la cali-

dad del aire interior.

Crecimiento de mercado

Los resultados del estudio de AFEC muestran un creci-
miento del mercado total del 21% en valor. En el caso de
equipos de climatizacion, bombas de calor y produccién
de agua caliente sanitaria, el crecimiento en volumen de
negocio fue del 24% con respecto a 2021. En el sector re-
sidencial/doméstico las cifras de 2022 fueron de 978.958
unidades vendidas por valor de 739,12 millones de euros.

La evolucion de ventas de bombas de calor aerotérmicas

(aire-agua, incluidas las de producciéon de agua caliente



sanitaria) se mantuvo muy positiva. En el ano 2022, los
equipos aire-agua pasaron de representar en 2021 el 16%
en valor, a tener un peso sobre el total facturado del 20%
respecto al total del mercado de equipos de climatizacion,
bombas de calor y produccion de ACS. Esto confirma el
auge de esta tecnologia como sistema combinado de
calefaccion, refrigeracién y produccién de agua caliente

sanitaria.

La bomba de calor esta en auge

Labomba de calor reforzé en 2022 su papel como solucion
fundamental para la reduccién de la dependencia energé-
tica de combustibles fosiles en instalaciones térmicas de
calefaccion, refrigeracion, ACSy procesos industriales, ya
que minimiza el consumo de energia primaria no renova-

ble y las emisiones de CO, en estas aplicaciones.

Ya en 2021 se vendieron en Europa 2,2 millones de unida-
desysealcanzé unincremento de ventas del 34% sobre el
ano 2020, con un parque total instalado de 17 millones de
bombas de calor (desde el 2009) y una cuota de mercado
de calefaccion en Europa del 13%, segun la Asociacién Eu-

ropea de Bomba de Calor EHPA.

En 2022, la evolucion de ventas de bombas de calor aero-
térmicas (aire-agua, incluidas las de produccion de agua
caliente sanitaria) sigui¢ siendo muy positiva. Los equi-
pos aire-agua pasaron de representar el 16,0% en valor
en 2021, a tener un peso sobre el total facturado del 20%

respecto al total del mercado de maquinas.

Tendencias para 2023

Las tendencias y el entorno del mercado para 2023 que
refleja el informe de AFEC abarca desde la descarboniza-
cion del sector eléctrico hasta las inversiones en infraes-
tructura productiva, pasando por el necesario equilibrio

entre la digitalizacion y la transicion ecologica, el papel
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esencial de la climatizacién inteligente para la descarbo-
nizacion de la sociedad y de los edificios, la sostenibilidad
y eficiencia de las ciudades, la transformacion energética,
las exigencias en términos de salud ambiental y calidad de
aire interior, el impulso de la conectividad y la consecuen-

te medicion, regulacién y monitorizacion, etc.

El porvenir medioambiental

Los fabricantes de equipos de climatizacion alos que AFEC
representa desde hace mas de 45 anos estan alineados con
los objetivos europeos. Estan determinados a afrontar nue-
vos retos urgentes, como la garantia de BESA (Bienestar,
Eficiencia y Salud Ambiental) o la falta de personal cualifi-
cado. Ademas, estan preparados para ofrecer todas las so-
luciones técnicas necesarias para cumplir con los urgentes

objetivos de descarbonizacion en instalaciones térmicas.

Talcomo asegurala Asociacién de Fabricantes de Equipos
de Climatizacion en su informe de mercado 2022, existen
equipos cada vez mas eficientes que, combinados con
una buena regulacion y control, son capaces de reducir
la demanda energética. Ademas, un buen mantenimien-
to de las instalaciones de climatizacion, produccion de
agua caliente sanitaria y ventilacién, consigue aumentar
su ciclo de vida y contribuir al avance hacia una economia
circular. Enlas paginas siguientes vemos algunos de estos
equipos.

www.afec.es
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www.junkers-bosch.es

Bosch

El mercado de la bomba de calor

El negocio de las bombas de calor crecié un 54% a nivel europeo en 2022, convirtiéndose en el principal mo-
tor de crecimiento de Bosch. De hecho, so6lo en Alemania, la marca aumento sus ventas de estos productos
en un 75%. Ademas, teniendo en cuenta los datos del segundo estudio "Habitos de consumo de calefacciony
climatizacion de los hogares espanoles”, realizado por Bosch Home Comfort, el 42% de los encuestados se ha
planteado cambiar su sistema de climatizacion por sistemas mas eficientes, elevandose hasta un 45% en el
caso de sistemas de calefaccion. En este sentido, la aerotermia se sitla entre los sistemas mas valorados por
los espanoles, aunque su penetracion no es aun tan elevada como otros sistemas. Por ello, la division planea
continuar invirtiendo mas de 1.000 millones de euros hasta final de esta década en la produccién de bombas
de calor. Ademas, Bosch pone el foco también en los sistemas hibridos, que combinan la aerotermia con las

calderas de gas como la solucién perfecta para reformas y rehabilitaciones de edificios.

Compress 3400i AWS

LLa Compress 3400i AWS cuenta con refrigerante R32 y destaca por ofrecer un amplio rango de potencias de
entre 4kW hasta 14 kW, asi como una calificacion energética de hasta A+++ en calefaccion. Ademas de ser
compatible con instalaciones fotovoltaicas, ofrece gran conectividad gracias al médulo accesorio K30 RF ina-
lambrico, que permite un manejo realmente sencillo a través de la pantalla del dispositivo o, de forma opcional,
mediante una aplicacion en smartphone o tablet. La conectividad inaldmbrica permite un diagndéstico y ajustes

remotos para un funcionamiento éptimo.

Monobloc Compress 2000 AWF

Otra de las novedades de la marca, la Monobloc Compress 2000 AWF, es una bomba de calor compacta aire/
agua, capaz de realizar multiples funciones sin necesitar una unidad interior. Todos los componentes hidrau-
licos estan integrados en la unidad exterior, lo que simplifica enormemente su instalacién. Esta conexion hi-
draulica permite ofrecer refrigeracion, calefaccién y agua caliente sanitaria de manera eficiente y renovable
mediante un solo equipo, ademas de ser compatible con sistemas hibridos junto a las calderas Bosch. Ofrece
un amplio rango de potencia, desde 4 hasta 16 kW en monofasico y de 12 a 30 kW en triféasico, disponible en
tres tamanos distintos y con la capacidad de conectarse en cascada de hasta seis unidades, adaptandose
asi a diversas necesidades. La temperatura de impulsion alcanza hasta 65°C, lo que posibilita la calefaccion
mediante radiadores, fancoils, suelo radiante y
la acumulacion de agua caliente sanitaria con un
deposito adicional, convirtiéndola en la solucion
ideal para nuevas edificaciones, reformas y apar-
tamentos pequenos. Ademas, funciona con el re-
frigerante R32 en un circuito estanco en la unidad
exterior, lo que reduce las emisiones de carbono

y la convierte en una opcion aun mas sostenible.
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www.daikin.es

Dalkin

Tendencias en climatizacion

Los sistemas de climatizacion tradicional estan evolucionando hacia otros mas innovadores, basados en energias
limpias, como puede ser la aerotermia. Entre los factores que impulsan este cambio destacan la mayor concien-
ciacion medioambiental, el ahorro econdémico, la normativa sobre calderas de gas y los fondos Next Generation.
De acuerdo con el barémetro sobre el Futuro de la Climatizacion, elaborado por Daikin, 1 de cada 4 hogares es-
panoles ya cuenta con un sistema de climatizacion basado en energias renovables como la aerotermia. Ademas,
4 de cada 10 espafoles tienen pensado cambiar su sistema actual de climatizacion (frio/calor) en los préximos 5

anosy cercade un70% de los espafioles cambiaria su sistema de climatizacion por uno que suponga menor gasto.

El potencial de la bomba de calor

Ante este cambio de tendencia, las bombas de calor se estan alzando como una opcion de climatizacién muy pro-
metedora. Tal como explica Daikin, este sistema -que al capturar energia de una fuente natural y gratuita como es
el aire- permite reducir la factura eléctrica en hasta un 50%, ya que la bomba de calor puede generar calefaccion,
aire acondicionado y agua caliente sanitaria. Ademas, genera un ambiente mas saludable, ya que mantiene una
temperatura estable y mejora la calidad del aire gracias a sus filtros, y ayuda a reducir las emisiones indirectas de
CO, utilizando energia procedente de fuentes renovables.

Daikin Multi +
Bomba de calor Multi+ de Daikin
La bomba de calor Multi+ de Daikin es un equipo de climatizacion resi-
dencial novedoso que combina aire acondicionado, calefaccion y agua
caliente sanitaria en un solo sistema, ofreciendo un gran ahorro energé-
tico. Multi + puede llegar a conectarse a dos o tres unidades interiores
tipo Split o conductos, disponiendo de ajustes programables. Ademas,
incorpora una funcionalidad que le permite reconocer de manera inte-
ligente a cuantos grados tiene que calentar el agua tomando como referencia la temperatura exterior. Esta
bomba de calor de Daikin se ha disenado para proporcionar los estandares mas altos de fiabilidad y eficiencia,
incorporando un diseno innovador de ventilador que reduce significativamente las emisiones sonorasy el con-

sumo de potencia. Ademas, es compatible con Amazon Alexa y Google Assistant.

Daikin en C&R 2023

Daikin ha presentd sus ultimas innovaciones en la Feria de Climatizacion y Refrigeracion (C&R) 2023, celebrada
del 14 al 17 de noviembre en IFEMA Madrid. Las novedades de la compania japonesa reafirmaron su apuesta por
la aerotermia como tecnologia de la climatizacion del futuro, destacando el desarrollo de sistemas que apoyen
una transicion del sector hacia la descarbonizacion. La empresa introdujo el concepto de aerotermia en 2016,
siendo pioneros en este aspecto con su gama Altherma. Durante su paso por el salon, Daikin hablé sobre su
estrategiay valores fundamentales en materia de innovacion, sostenibilidad, servicio y captacion de talento en

el sector, destacando su voluntad de impulsar la innovacion a través de la tecnologia y la investigacion.
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www.groupgia.com

GIA Group

El mercado de las bombas de calor

Segun ha desvelado un informe de la European Heat Pump Association (EHPA), durante el ano pasado se vendie-
ron 9,8 bombas de calor por cada 1.000 hogares en Espana. Este sistema de climatizacion es el que presenta un
mayor crecimiento interanual, concretamente del 19%, gracias a la eficiencia que aportan y a medidas de apoyo

europeas.

Los fondos Next Generation tienen como objetivo la recuperacién econémica trasla crisis provocada por la pande-
miay promueven la transicién hacia una economia mas verde y sostenible. Parte de los fondos Next Generation se
destinan a proyectos relacionados con la eficiencia energética, la descarbonizacion y la transicién hacia energias
renovables. En este contexto, la incentivacion para la instalacion de sistemas de climatizacion mas eficientes y
sostenibles, como las bombas de calor, podria recibir apoyo financiero a través de estos fondos, fomentando asi

suadopcion en los hogares espanoles.

Sistemas ATAy ATW

Los productos de GIA Group que utilizan la tecnologia de bomba de calor son muy variados y se basan en dos tipos
de sistemas: los ATA, que van desde un Split X1 hasta sistema de expansién directa VRF; y las bombas de calor ATW,

conocidas como aerotermia. Presentamos a continuacion las principales soluciones de aerotermia de GIA Group:

Eco-thermal HTW: es un sistema aerotérmico de climatizacion que ofrece una
eficiencia excepcional y un confort inigualable. Con tecnologia de vanguardia,
esta bomba de calor es capaz de aprovechar el 75% de la energia del aire exterior
para proporcionar calefaccién en invierno y refrigeracion en verano, ademas de
ACS. Entre sus principales caracteristicas destacan: impulsién a 65°C sin uso de
resistencia eléctrica, tecnologia Full Inverter DC, amplio rango de funcionamiento,
compatibilidad con sistemas solares térmicos y fotovoltaicos, WiFiincluido y bajo

impacto medioambiental.

Bomba de Piscina Lion HTW: permite alargar la temporada de bafo gracias a su
ampliorango de temperatura configurable. Con COPs superioresa 12, es altamente
eficiente y permite ahorrar en la factura energética. Ademas, gracias a su compre-
sor DC Inverter y ventilador DC Inverter, se adapta automaticamente a las necesi-
dades de cada piscina, ajustando su potencia (7KW, 11IKW, 16KW, 19KW) de manera
inteligente, mientras su amplio rango de funcionamiento le permite adaptarse a
diferentes condiciones climaticas. El intercambiador de titanio, por su parte, ga-
rantiza una gran resistencia a la corrosion y una transferencia de calor eficiente,

mientras la conectividad WiFi permite controlar y labomba desde cualquier lugar.
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Johnson/

www.ponjohnsonentuvida.es

Johnson cierra su participacion en la feria de climatizacion
y refrigeracién (C&R), celebrada del 14 al 17 de noviembre en
IFEMA Madrid, con méas de 2.000 visitantes. La firma presento
su nueva imagen tras la adquisicion de la marca por parte de
EAS Electric, asi como varios lanzamientos recientes. Entre
estos destaca la principal novedad de su catalogo, la Serie
Aurum de equipos monoblock de aerotermia, disponible en
R32 y R290; acumuladores aerotérmicos para ACS; la serie de enfriadoras Glaciar; sistemas VRV y de ventilacion, etc. En
gama domeéstica, Johnson expuso las series de splits Etnay Everest, de 2.200 a 6.000 frigorias, clase A+++, conexion WiFi, fil-
tros antibacterias, modos de funcionamiento incluso en las condiciones méas adversas y una instalacion sencilla. En produc-
tos de Agua Caliente Sanitara destaca la serie Manantial, con acumuladores aerotérmicos desde 110 hasta 300 litros, anodo
electrénico, serpentin de acero inoxidable para integrarse en instalaciones de energia solar y Coeficientes de rendimiento
que alcanzan el 3,89. Igualmente interesante fue la Serie Aurum, que, ademas de resolver todas las necesidades de climati-
zacion y agua caliente sanitaria de la vivienda, esta disponibles desde 8 hasta 27 kW, clasificada como A+++y con certificado
Keymark y permiten la instalacién en cascada con un maximo de hasta 8 unidades. En gama comercial destacé la nueva serie
de conductos con WiFi incluido, mientras en industrial lo mas nuevo fueron unos sistemas VRV con unidades exteriores de

descarga vertical, lateral y centrifugas.

Johnson habla sobre las virtudes de de la tecnologia de bomba de calor, destacando su gran eficiencia y reducido consumo
(-70% frente a otros sistemas tradicionales)y su minimo impacto contra el medio ambiente, sobre todo desde el uso de los
refrigreantes R32 y R290. Espana estaba a la cola en la venta de bombas de calor en Europa en 2022 segun desvelo la Euro-
pean Heat Pump Association. Los datos del informe publicado indicaban que se vendian 9,8 bombas de calor por cada 1.000
hogares espanoles. Sin embargo, la guerra con Ucrania, el aumento de las facturas de electricidad y gas, asi como las nuevas

normativas y regulaciones a nivel estatal y europeo han provocado un gran aumento de ventas en estos sistemas.

Panasonic / www.aircon.panasonic.eu

Panasonic Heating & Cooling Solutions ha presentado la nueva generacion de bombas de calor Aquarea M. Asi, la compania
sigue adelante en el desarrollo de equipos de climatizacién del hogar eficientes y ecolégicos. Esta nueva solucion garanti-
za una mayor eficiencia energética y facilidad de instalacién. Por un lado, incorporan el refrigerante natural R290, con bajo
impacto atmosférico, para generar tanto frio como calor en condiciones de alta temperatura en la unidad exterior, mediante
un avanzado compresor que ofrece un rendimiento elevado. Por otro lado,
ofrece mayor versatilidad en la instalacion, gracias a sus posibilidades de
configuracion. Se pueden instalar en formato Monobloc o con unidades en
cascada. Las nuevas bombas de calor de Panasonic aseguran temperatu-
ras de impulsién del agua de 75°C de forma estable, por lo que son ideales

para garantizar el suministro de calor en condiciones climaticas frias.
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Mitsubishi Electric / www.mitsubishielectric.es

La firma japonesa experta en climatizacion ha lanzado la gama de bomba de ca-
lor MSZ-AY. Se trata de una solucién que incorpora el sistema de filtrado de alta
eficacia, Plasma Quad, el Unico cuyos resultados estan avalados por la Sociedad
de Alergologia e Inmunologia Clinica (SEAIC). Plasma Quad ofrece una alta efecti-
vidad garantizando la mayor calidad de aire interior, ya que neutraliza el 99% de
bacterias, virus y moho; elimina el 98% de elementos alérgenos como el polen;
capturael 99,7% de &carosy polvo, y el 99% de particulas en suspension de menos
de 2,5 micras. La gama de bomba de calor MSZ-AY cuenta con una clasificacion energética A+++ en modo frio y calor, garan-
tizando el maximo ahorro energético. Ademas, se considera una energia renovable, ya que no requiere de ningun combustible

fosil y es ideal para sustituir los sistemas tradicionales de calefaccién como las calderas.

Samsung / www.samsung.com

La tecnologia de bomba de calor se considera la mas interesante a
corto plazo en el compromiso de reduccion de emisiones de CO, cau-
sadas por los generadores térmicos tradicionales. Consciente de ello,
Samsung ha lanzado varias bombas de calor aire agua estandar, que
permiten la produccién de calefaccion de baja temperatura, refrige-
racion y agua caliente sanitaria. Sistemas de alta temperatura, muy
bajo nivel de ruido y alta fiabilidad en bajas temperaturas exteriores
como la EHS MONO HT Quiet. Este modelo permite alcanzar 70°C de agua para calefaccion y trabajar hasta -25°C exteriores.
Samsung también cuenta con una completa gama de bombas de calor con refrigerantes de muy bajo PCA, las nuevas EHS
MONO R290, que permiten impulsar alta temperatura, refrigeracion y ACS. Finalmente, cabe destacar la EHS TDM plus, un

equipo que permite trabajar en bomba de calor aire-aguay aire, y una gama de bomba de calor de solo agua caliente sanitaria.

Hisense / www.hisense.es

Nuno Lourenco, director comercial AC & B2B de Hisense Iberia, nombra algunas de las principales ventajas de la tecnologia
bomba de calor para soluciones de climatizacion: nula emision de gases de combustion, elevada eficiencia y bajo consumo,
gran versatilidad, capacidad de proporcionar tanto calefaccion como refrigeracion, etc. Segun el mismo Lourenco, la cuota
de mercado de labomba de calor en Espana es del 20% y el crecimiento
de estos equipos en el sector residencial fue del 24,1% de 2021 a 2022.
Las soluciones de aerotermia Hisense incluyen la serie Hi-Therma, una
solucion de calefaccion y refrigeracion con una clasificacion energéti-
ca A+++ que recibid el premio Reddot 2022 por su disefio minimalista
y sofisticado. Hi-Therma se caracteriza por contar con una sola unidad
capaz de controlar la temperatura de hasta 7 zonas, emitir una presion

sonora de solo 47 dBy emplear el refrigerante ecologico R-32.
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LG/ www.lg.com

LG Multi V S es una solucion VRF para uso residencial y pequenas oficinas,
compacta, potente y ecolégica que proporciona un alto rendimiento con
reducidos costes operativos. Se trata del primer compacto VRF del merca-
do con capacidad de hasta 15,5kW tanto en refrigeracion como calefaccion,
con un unico ventilador y compatible con todas las unidades interiores de
LG. Ademés, LG Multi V S funciona con refrigerante R32, que produce una
alta eficiencia ecoldgica en comparacion con el R410A, ampliamente utilizado. Esto significa un menor potencial de calenta-
miento global y un agotamiento minimo de la capa de ozono. Finalmente, cabe destacar que combinando una unidad exterior
de Multi V S R32, un Hidrokit, un deposito de ACS y unidades interiores, se dispone de produccion de agua caliente sanitaria,

calefacciony refrigeracion por expansion directa en un mismo sistema.

Eurofred / www.eurofred.com

Santi Perera, Iberia & Latam Business Director de Eurofred, asequra que las
bombas de calor basadas en la aerotermia ofrecen grandes beneficios a los
propietarios de viviendas. Son capaces de generar calefaccion, aire acondi-
cionado y agua caliente sanitaria, lo que las convierte en una solucién integral
para climatizacion y ACS. Este potencial se refleja en los datos recogidos por
la AFEC, que reflejan que, en el primer semestre de 2023, el mercado de la
climatizacion experimento6 un crecimiento del 32%, un 14,9% en el caso de la
aerotermia. Ante este escenario, Eurofred propone la bomba de calor aerotérmica Monobloc AT de Daitsu, cuya capacidad de
produccion de agua hasta 75°C la hace compatible con los radiadores domésticos habituales. Ademas, utiliza el gas refrige-
rante natural de bajo impacto ambiental R290, cuenta con tecnologia full inverter y es una solucion elegante, resistente, muy

facil de instalar, de bajo nivel sonoro y muy versatil.

Mitsubishi Heavy Industries / www.mhi.com

Mitsubishi Heavy Industries ha lanzado la aplicacion myUplink para la bomba
de calor Hydrolution con la que se obtiene una rapida descripcion general del
estado del sistema. Con una bomba de calor Hydrolution y una cuenta myUplink
se puede controlar facilmente el sistema de calefaccion, refrigeracién y agua
caliente. Ademas, si hubiera algun problema, se notificaria mediante un men-
saje y un correo electrénico. Cabe destacar también el control del pronostico
del tiempo, que permite que Hydrolution se adapte segun la prevision meteo-
rologica, gestionando la temperatura de manera aun mas efectiva. Finalmente,
myUplink brinda acceso a datos historicos y servicios inteligentes, como
control porvoz e IFTTT, que permiten conectar varios productos inteligentes

entre si.
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. a movilidad urbana
sostenible domina
las cludades

Los patinetes y bicis eléctricos, junto a otros
vehiculos de movilidad personal, promueven un

transporte mas sostenible.

B Ya hace varios afos que aterrizaron en las calles de
grandes y pequenas ciudades, en Espanay en toda Euro-
pa. Pese a contar con un amplio numero de detractoresy
problemas en su contra, también tienen un equipo de fans
que aprecian sus ventajas y ya no lo cambiarian por nada.
Hablamos principalmente de los patinetes eléctricos,
aungue también de otros vehiculos de la llamada movili-

dad personal (VMP) o micromovilidad.

Segun un reciente estudio del comparador de precios
Idealo con datos de este mismo ano, la demanda de pati-
netes eléctricos dentro de las fronteras nacionales ha au-
mentado un 64% en los Ultimos dos anos, por encima de la
media europea. Mirando algo mas hacia atras, al principio
del boom de estos dispositivos, la consultora GfK cifré en
300.000 las unidades de patinetes eléctricos vendidas en
2019. Asi, calculan que para el afo que viene, la flota en

Espana llegara al millén de unidades.

En cuanto a la bicicleta eléctrica, volviendo a los datos de
Idealo, la demanda ha crecido un 319% en los ultimos dos
anos. Se trata del porcentaje més alto en toda Europa. Le
sigue Francia, con un 189%, y mucho mas lejos, Austria,

conun 20%.

Desde el comparador de precios apuntan que “la imple-
mentacion de las Zonas de Bajas Emisiones en muchas
ciudades llevan a los espanoles a buscar alternativas para
moverse sin utilizar el coche. Ademas, el precio elevado
del carburante impulsa una transicion a modelos de trans-
porte mas econdémicos y sostenibles”, tal y como explica
Kike Aganzo, responsable de comunicacion de Idealo.
Eso, teniendo en cuenta que no son alternativas especial-
mente baratas. Los patinetes son la categoria mas econo-
mica, pero es dificil encontrar modelos por debajo de los
300 euros. En cuanto ala bici eléctrica, el precio medio ha

superado los 3.000 euros en 2023, segun datos de Idealo.



Lucesy sombras

Entre sus ventajas mas apreciadas por los usuarios, se en-
cuentra la independencia que ofrecen, facilidad para guar-
dar el dispositivo —muchos de ellos son plegables y muy
portables—y el hecho de ahorrar en carburante. Ademas,
como se ha comentado, promueven un modelo de movili-
dad mucho mas sostenible, contribuyendo a reducir los ni-

veles de contaminaciony emisiones de CO, enlas ciudades.

Sin embargo, cuentan también con algunos inconvenien-
tes. Al tratarse de unos dispositivos tan nuevos, especial-
mente en el caso de los patinetesy con un uso diferencia-
do de las bicicletas y otros vehiculos, la normativa de uso
y la legislacion implementada es escasa y poco conocida.
Cada vez se introducen mas detalles y hay varias leyes en

tramite, pero es un ambito todavia en exploracion.

El otro gran problema que afrontan los usuarios de pati-
netes eléctricos, relacionado precisamente con la legisla-
cion envigor, es la prohibicion para acceder al transporte
publico de algunas grandes ciudades, como Barcelona,
Madrid, Palma de Mallorca o Sevilla, esta ultima con res-

tricciones en hora punta los dias laborables.

Motivos de la prohibicién

El gran escéandalo viene a raiz de algunos incendios que
han provocado las baterias de estos dispositivos, al ave-
riarse y acabar en una peligrosa deflagracion, especial-
mente cuando ocurre en el transporte publico. Aun asi,
diversos expertos en movilidad eléctrica explican que el
riesgo es bajo y senalan las causas mas habituales de fallo

en las baterias.

Otro modelo interesante es el de la movilidad compartida,
que puede ser una gran alternativa a los trayectos en que
se combinaba la movilidad personaly el uso del transporte

publico, permitiendo recortar distancias.

producto 41

Prevencién de incidentes

Segun fuentes de los bomberos, mecénicos y otros
expertos, los incendios de patinetes son poco fre-
cuentes y se explican por tres causas principales. El
primer factor de riesgo es que las baterias hayan sido
manipuladas para ganar velocidad, algo prohibido por
la Direccion General de Trafico (DGT), que limita su
velocidad maxima a los 25 km/h. El segundo proble-
ma es que entre agua en el sistema del vehiculo, y la
tercera causa es que tenga algun desperfecto en la
bateria, fruto de golpes, dada la ubicacion en la par-
te mas proxima al asfalto. También es arriesgado y
puede provocar unincendio no utilizar los cargadores
originales del fabricante y, especificamente, un tipo
de cargador no compatible con la bateria, asi como

utilizar regletas no certificadas.

En las siguientes paginas ofrecemos una seleccion de mar-
cas y productos referentes en el terreno de la movilidad
personal sostenible, tanto patinetes eléctricos como bici-
cletas eléctricas, para diferentes usuarios y necesidades.

www.idealo.es
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Motor 1.300W

Cecotec / www.cecotec.es

La marca espanola potencia su gama de movilidad eléctrica y ya cuenta con mas de 40
referencias en patinetes, tres en bicis y también un ciclomotor. Una de sus series desta-
cadas es laBongo Z, con un aspecto mas deportivo y pensado para terrenos de montana
e inestables. Todos sus patinetes estan certificados siguiendo las normas de la DGT. El
modelo Power Mountain cuenta con una elevada potencia, que le permite superar pen-
dientes de hasta el 15%. Funciona con tecnologia de suspension SX2 de doble brazo, que
absorbe los impactos aumentando la comodidad y capacidad de conduccion. Lleva neu-
maticos Off Road de 10,5 pulgadas de fuerte agarre y con traccion trasera. Dispone de

triple sistema de frenado, con discos de alta precisiony e-ABS con frenada regenerativa.

Autonomia 60 km Peso 28 kg

Motor 300W

Smartgyro / www.smartgyro.es

Estos especialistas en patinetes y accesorios también tienen un amplio catalogo, en el
que destaca su modelo K2, también certificado por la DGT. Dispone de ruedas neuma-
ticas tubeless de 10 pulgadas, mas resistentes a pinchazos y reventones y con un buen
sistema de adherencia. Tienen sistema de triple frenada y suspension tanto delantera
como trasera, que mejora la ergonomia en el trayecto y las vibraciones en terrenos irre-
gulares o baches. Cuenta con cuatro intermitentesy luz de freno, unido a una bateria de
alta eficiencia. Lleva tres modos de velocidad distintos para adaptarse a las exigencias
de la calzada. Se puede conectar a través de la app de la marca para ver su informacion

de trayecto, estado de la bateria y sistema antirrobo con bloqueo a distancia.

Autonomia 50 km Peso 21kg

Motor 900W

Segway-Ninebot / es-es.segway.com

El nuevo Max G2 de Segway-Ninebot tiene capacidad para subir pendientes de hasta
un 22% y neumaticos tubeless antipinchazos de 10 pulgadas. Gracias a la tecnologia
RideyLong de la marca, aumenta su autonomia respecto a otros modelos. Asi, incor-
pora una sincronizacién entre el motor brushless de alto rendimiento, los neumaticos
de largo alcance y unos algoritmos optimizados. También anade suspension hidraulica
delanteray trasera de doble muelle, para esa amplia comodidad. Dispone de un manillar
mas ancho e incorpora intermitentes, ademas de alarma antirrobo y sistema de control
de traccion (TCS), para la maxima seqguridad. Ademas, se puede configurar para que la

aplicacion Find My de Apple pueda geolocalizar el patinete.

Autonomia 70 km Peso 24 kg



Motor 940W

producto 43

Xiaomi / www.mi.com/es

Otra marca destacada en movilidad es Xiaomi, con modelos para todos los publicos, como
elavanzado e-scooter 4 Ultra, de aspecto deportivo y futurista. Lleva sistema de doble sus-
pension y neumaticos tubeless de 10 pulgadas, con extra de adherencia DuraGel. Cuenta
con resistencia IP55 al polvo y al agua, para adaptarse a todo tipo de terrenosy situaciones.
Tiene cuatro modos de conduccion, hasta los 25 km/h. Ademas, incorpora un manillar mas

anchoy alto, con una cubierta més grande para mejorar la experiencia de conduccion.

Autonomia 70 km Peso 25 kg

Motor 350W

Niu / www.niu.com/es

Los Kick Scooter de Niu son versatiles y potentes, como el KQi3, con una amplia autonomia
para recorrer distancias urbanas. Su diseno garantiza un equilibrio 6ptimo y maniobrabili-
dad sin esfuerzo, para una conduccion suave y segura. Tiene freno regenerativo y de doble
disco. La tija del manillar tiene una inclinacion de 75 grados, para dotar al usuario de mayor
estabilidad. Sumanillary plataforma anchos permiten circular comodamente, mientras que

sus neumaticos de 9,5 pulgadas absorben los impactos y ofrecen un buen agarre.

Autonomia 50 km Peso 20 kg

Motor 710w

Pure Electric / www.pureelectric.es

Otra marca destacada es Pure, con modelos innovadores como Advance Flex, con disefo
plegable ultracompacto que cabe en todas partes. Presenta una posicion de navegacion
redisenada, que orienta al piloto hacia delante para una conduccion mas estable y comoda,
repartiendo el peso entre ambos lados del chasis. Dispone de estabilizacion de la direccion
Pure Control, que evita temblores y rebotes. Lleva indicadores luminosos al frente y en la

parte trasera, para ser visto en todo momento, y doble sistema de frenado.

Autonomia 40 km Peso 16 kg

Motor 1.600W

Dualtron / www.dualtron.es

Dentro de la estela deportiva, el modelo Raptor 2 de Dualtron cuenta con dos motores de
800W y una potente bateria que lo dota de 60 kilémetros de autonomia y capacidad para
subir todo tipo de cuestas sin problemas. Por defecto, su velocidad méaxima es de 25 km/h,
pero por disefo puede alcanzar picos maximos de 65 km/h. Cuenta con neumaticos tube-
less de 8 pulgadas. La accion de su freno de tambor trasero esta optimizada por un freno

de motor magnético y doble suspensidn. Incorpora también luces delanterasy traseras.

Autonomia 60 km Peso 22 kg

sonitron



sonitron

44 producto

Motor 250w

Acer / www.acer.com/es-es/

Una marca que empieza con sus primeras incursiones en movilidad eléctrica es Acer,
que el ano pasado lanzé algunos modelos de patinete, y este afo ha presentado su pri-
mera bicicleta eléctrica, la ebii. Se trata de un modelo con funciones IA que facilitan la
conduccién diaria, como un pedaleo asistido adaptado a los habitos del usuario, pro-
gramable desde la app de la marca. Dispone de sensores que detectan las condiciones
de movimiento y la potencia de pedaleo para ofrecer una experiencia de conduccion
mas suave. Cuenta con neumaticos antipinchazo con cubiertas Air Fom, para circular
sin preocupaciones. La horquilla de un solo brazo la hace mas ligera, y también estable.

Dispone de sistema de bloqueo y desbloqueo automatico, para la maxima seqguridad.

Autonomia 110 km Peso 23,5 kg

Yamaha / www.yamaha-motor.eu/es/es/home/

Conocida por sus motos, Yamaha cuenta con un modelo de bicicleta eléctrica como
Booster Easy, con un diseno caracteristico de la marca, cuadro robusto y gruesos
neumaticos. Tiene un centro de gravedad bajo, lo que permite disfrutar de agilidad
con una estabilidad que da confianza. La asistencia al pedaleo instantadena se con-
sigue gracias a una unidad motriz Yamaha PWseries-S2, que ofrece una sensacion
de conduccién totalmente natural. Lleva neumaticos gruesos de 20"y horquilla de-

lantera de 80 mm. Dispone de doble freno de disco en ambas ruedas. Cuenta con

tecnologias para mejorar la experiencia de consuccion, como un modo de asistencia automatico para seleccionar el nivel de

pedaleo, visible en su pantalla Display A LCD del manillar.

Motor 250W

Autonomia 120 km Peso 35 kg

Motor 250W

Youin / www.weareyouin.com/es-es/

Las bicicletas eléctricas de Youin son bien conocidas, con un catalogo amplio
para varios tipos de necesidades. Viena es un modelo urbano, con diseno vinta-
ge y adecuada para largos recorridos, gracias a su amplia autonomia. EI manillar
dispone de un pequeno dispositivo que permite visualizar el nivel de bateria o
el modo de asistencia de pedaleo que se esta usando, entre los cinco que tiene
disponibles. Lleva unas grandes ruedas de 28"y cambio de marchas Shimano de
7 velocidades. Dispone de suspension delanteray frenos de disco en ambas rue-
das. Tambiénlleva alumbrado tanto delantero como trasero de freno. Integra una

bateria Samsung de alta calidad, de 540 Wh'y extraible.

Autonomia 80 km Peso 26 kg



Motor 250W

producto 45

Cuca / www.cucabike.com

Un modelo novedoso es esta Smart e-bike de Cuca, un modelo urbano con diseno parecido
a un ciclomotor, pero prestaciones técnicas de bicicleta eléctrica, para una movilidad sos-
tenible, comoday sequra. Dispone de frenos de disco hidraulicos y doble suspensién, para
absorber los baches que haya en la carretera. Incluye una pantalla LCD retroiluminada en
su manillar, con métricas de velocidad y funcionamiento en tiempo real. Como curiosidad,

cuenta con un comodo asiento en el que caben dos personas.

Autonomia 120 km Peso 40 kg

Motor 250w

Tucano / www.tucanobikes.net

Lasbicicletas eléctricas de Tucano son robustasy versatiles para diferentes tipos de terre-
nos. Destaca el modelo Monster 20" HB, adaptable a ciudad, carreteray montana. Se carac-
teriza por sus grandes neumaticos fat tire de 4 pulgadas, que le otorgan mas estabilidad,
comodidad, potencia, rendimiento y autonomia. Es un modelo plegable, por lo que también
es ligera y mas agil que modelos mas grandes, como los 26". Cuenta con frenos de disco

mecanico para mayor seqguridad.

Autonomia 50 km Peso 27,5 kg

Motor 250W

Zwheel / www.zwheel-shop.com

La bicicleta eléctrica Zwheel Urban Jazz es un modelo ideal para ciudad y distancias me-
dias, para recorridos diarios en terreno urbano de baja complejidad. Gracias a su diseno,
moderno y elegante, requiere muy poco espacio para su almacenamiento y transporte.
Dispone de cinco velocidades distintas de pedaleo asistido. Su chasis cuenta con rigidez
suficiente para hacer los trayectos sequros y también comodos. Ademas, su cuadro de

aleacion de aluminio de alta calidad lo hace un modelo ligero. También es plegable.

Autonomia 45 km Peso 21kg

Cube / www.cube.eu/es-es

La bicicleta eléctrica Touring Hybrid Exc 625 de Cube alberga un potente motor
Bosch Performance, que ofrece kildmetros de suave pedaleo asistido y conduccion
cémoda. Cuenta con la geometria Efficient Comfort, disenada para alojar una hor-

quilla de suspension de 63 milimetros. Esta disponible con cuadro clasico, trapezoi-

dal o de facil acceso, para todo tipo de usuarios. Dispone de un rango de marchas Shimano de 12 velocidadesy la potencia de

frenos de disco hidraulicos de cuatro pistones.

Motor 250w

Autonomia 70 km Peso 27 kg

sonitron
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C&R 2023

El recinto ferial IFEMA de Madrid acoqio, del 14
al 17 de noviembre, una nueva edicién del Salon
Internacional de Climatizacién y Refrigeracion
(C&R), que presento los temas clave para el sec-
tory contd conunaampliaagenda de actividades
de interés para los profesionales.

B E| sector de la climatizacion lleva experimentando im-
portantes cambios en los Ultimos anos, con nuevas ten-
dencias que marcan el desarrollo de laindustriay normati-
vas, directricesy leyes que pautan el camino por recorrer.
Para conocer todas estas claves, el sector se dio citaen la

feria C&R 2023, del 14 al 17 de noviembre en IFEMA Madrid.

Este ano no era una edicion cualquiera, y es que celebra-
ban su vigésimo aniversario, por lo que repasaron la evo-
lucién del sectory algunos de los avances mas destacados

en los ultimos anos.

Esta edicion acogio 46.613 visitantes profesionales, con
una asistencia internacional destacada del 9%, origen de
76 paises distintos y un total de 398 empresas exposito-
ras. Aun asi, la mayoria de profesionales eran nacionales, o
bien de Italiay Portugal. En cuanto al perfil profesional, se

vieronrepresentantes de empresas instaladorasy de man-

tenimiento, profesionales de ingenieria, y empresas de ar-

quitectura, constructorasy promotoras inmobiliarias.

Al igual que ocurre ya en la mayoria de los sectores, se
centro especialmente en sostenibilidad, asi como en to-
das aquellas innovaciones en equipos cada vez mas efi-
cientes en prestaciones, ahorro energético y mejoras en
los niveles de consumo. Muchas de las marcas participan-
tes centraron sus propuestas en tecnologias como la ae-
rotermia, como Daikin, Johnson o Hisense. Otras firmas
se centraron en el uso de refrigerantes alternativos conun
menor impacto medioambiental, como el gas R32 y R290,

caso de Samsungo LG.

En este mismo numero de la revista Sonitron, en las pa-

ginas 32-39, les ofrecemos un especial de climatizacion,



que trata mas en profundidad las innovaciones de produc-

to enlaindustria, varias de ellas presentes en C&R 2023.

Galeria de Innovacion

Una de las actividades que organiza la propia feria mas
esperadas es esta seleccion, con veinte equipos y solu-
ciones que conforman un escaparate de vanguardia de
las novedades del sector. De nuevo, se vieron equipos con
la sostenibilidad como principal caracteristica. El sector
también se centra en contribuir a la descarbonizacion de

las instalaciones, fomentando el uso de la bomba de calor.
La Galeria incluyo bombas de calor de Daikin, de Baxi Cli-
matizacion, equipos de Intarcon, LG, Panasonic, Samsung
y otras once marcas.

Viernes Joven

Ademas, en esta edicion, C&R estrend su programa Viernes

Joven, dedicando un espacio en el ultimo dia de feria a

ferias

—

Las marcas participantes
centraron sus propuestas en
tecnologias como la aerotermia

estudiantes de ciclos formativos especiaizados e inge-
nierias, con el objetivo de atraer talento y dar respuesta
ala actual demanda de profesionales, con falta de relevo

generacional.

En el marco de esta jornada especial, Daikin presento su
nuevo proyecto estratégico Ciclo Daikin. Esta iniciativa
busca mejorar la educacion en materia de instalacién y
mantenimiento para aumentar el nimero de especialistas
en equipos de climatizacion, centrandose en el mercado
de la aerotermia. Se trata de una iniciativa pionera a nivel
nacional, en la cual Daikin dona 126 equipos de aerotermia
Altherma a los centros de formacion que hay en Espana, a

través de acuerdos con las consejerias de educacion.

www.ifema.es/cr
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V Congreso
RAEE

Mas de 270 profesionales del sector del recicla-
je se dieron cita en el Congreso para valorar la

dificil tarea de gestion de RAEE.

B | os pasados 5y 6 deoctubre, se celebré en el World Trade
Center de Barcelonala quinta edicion del Congreso Nacional
de Gestion de RAEE, organizado por OfiRAEE, que agrupa
los SCRAPs de este ambito. Se ofrecieron ponencias sobre
los retos y oportunidades del sector electro para lograr una
economia verdaderamente circular, asi como charlas sobre

legislacién nacional y normativa europea.

El evento transmitio un ambiente optimista, como mues-
tra de un sector comprometido por la causa y consciente
de su importancia en la economia del pais. Asi, la mayoria
de ponentes destacaban el papel clave que tiene la cola-
boracion para lograr sus objetivos, asi como la necesidad
de tener clara la normativa y de ir revisandola para que se

ajuste a los requerimientos de la industria.

La principal mesa sobre las claves de la circularidad dio
una amplia perspectiva sobre el tema. Mostré los puntos
de vista de los distintos actores implicados en la cadena
de valor, desde los fabricantes hasta los gestores de resi-
duos, pasando por la distribucion y también las adminis-

traciones.

José Pérez, presidente de OfiRAEE, ofrecid algunos datos de la organizacion.

Trazabilidad y reciclabilidad

Pilar Vazquez, directora general de Ecolum, explico el indi-
ce de reciclabilidad de productos que han elaborado, para
fomentar el ecodiseno y el uso de materiales reciclables.
Josep Camanes, director comercial en Simon Lightning, y
Oscar Querol, director técnico en la Asociacion de Fabri-
cantes de Material Eléctrico (AFME), ofrecieron la perspec-
tiva de los fabricantes, y se mostraron comprometidos a
ser parte activa de la economia circular. En la misma linea
lo hizo Alfredo Gosalvez, secretario general de FECE como

representante de la distribucion.

Victoria Ferrer, directora general del Gremio de Recupera-
cion de Cataluna, situd alos gestoresy recuperadoresen el
centro de la legislacién, pese arecalcar que no son los Uni-
cos actores implicados. Finalmente, Pilar Chiva, directora
del area de Economia Circular enla Agencia de Residuos de
Cataluna, puso el toque institucional. Reitero la necesaria
implicacion de los productores en esta tematica y mencio-
no la futura ley catalana de residuos, sin avanzar detalles.

www.congresonacionalraee.es
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Exito de convocatoria en la tercera feria Xponex de R. Sanjurjo

Representaciones Sanjurjo celebro con éxito la tercera edicién de su feria Xponex el pasado 19
de octubre de 2023 en Santiago de Compostela. Se dieron cita 137 asistentes y 32 marcas expo-
sitoras, marcando el inicio de la temporada navidenay con la revelacion de las ofertas mas inte-
resantes para Black Friday. La feria Xponex nacio con la intencion de fortalecer los vinculos entre

fabricantesy clientes, convirtiéndose en un hito anual para los clientes de R. Sanjurjo.

EFINTEC 2023, |a feria para instaladores vuelve a Barcelona

La feria EFINTEC del sector de la instalacion y de la energia celebr6 una nueva edicion en el
recinto de Montjuic de Barcelona los pasados dias 18 y 19 de octubre de 2023. El saldn reunio6 a
unos 7.000 profesionales y contd con 170 expositores. EFINTEC funciona como punto de en-
cuentro, en el que fabricantes, distribuidores e instaladores pueden crear y detectar nuevas

oportunidades de negocio, asi como profesionalizar la figura del instalador.

Nueva edicion de eShow Madrid, feria de eCommercey
marketing digital

eShow Madrid, celebrada los dias 30 y 31 de octubre en IFEMA Madrid, reunio a expositores que
compartieron las claves para impulsar los negocios online, novedades en |A generativa, comuni-
cacion omnicanal, presencia en el metaverso, nuevos métodos de pago y otras tendencias como
Last Mile Challenges o el Social Commerce. La feria conté con mas de 350 keynote speakersy 400

empresas expositoras que dieron a conocer sus productos ante mas de 15.000 visitantes.

Tokyo Game Show 2023 muestra la gran fuerza del sector gaming

Entre los dias 21y 24 de septiembre, la ciudad de Chiba (cercana a Tokio) acogié nuevamente
la Tokyo Game Show, la feria de videojuegos méas importante de Japon y una de las mayores
del mundo. El numero de expositores superé los 700, con marcas de referencia como Capcom,
Bandai Namco, Sega, Square Enix, Konami o Microsoft. Ademas, la cifra de asistentes aumenté

enun 75%, conun total de 243.238 visitantes.

SIMO ha celebrado una nueva edicién entre los dias
14y 16 de noviembre

Las actividades de SIMO Educacion, Salon Internacional de Tecnologia e Innovacion Educativa
celebrado en IFEMA Madrid los dias 14 y 16 de noviembre, tienen por objetivo ofrecer un espacio
de conocimiento e informacion en torno alainnovaciony al proceso de transformacion educativa
que facilitan las herramientas y soluciones tecnolégicas. Este ano, la feria ha girado en torno al

lema “la Educacion en la era de la Inteligencia Artificial: Explorando nuevas Fronteras”.




calendario

DICIEMBRE 2023

09/10
Expo Elettronica
Feria de electrénica profesional
y de consumo
Forli(Italia)
www.expoelettronica.it

13/15
SEMICON Japan
Evento para fabricantes de toda
la cadena de suministro
de semiconductores
Tokio (Japdn)
WWwWw.semiconjapan.org

ENERO 2024

09/12
CES
Principal feria internacional de
electronica de consumo
Las Vegas (Nevada, EUA)
www.ces.tech

17/18
BOE International
Feria internacional de marketing
experiencial
Dortmund (Alemania)
www.boe-international.de

17/19
Japan IT Week Osaka
Principal feria comercial de
tecnologias de la informacion
del oeste de Japon
Osaka (Japén)
www.japan-it.jp

17/19
Embedded Tech India Expo
Exposicion orientada a
desarrolladores de hardware
y software
Nueva Delhi(India)
www.embeddedtechexpo.com

24/26
NEPCON Japan
Feria especializada en pruebas,
inspeccién, medicion y analisis para

la fabricacién e I+D de productos

electronicos

Tokio (Japon)

www.nepconjapan.jp

24/26
Automotive World
Feria de electronica automotriz
Tokio (Japon)
www.automotiveworld.jp

30/02 febrero
ISE - Integrated Systems Europe
Evento orientado a la industria de
integracion de sistemas audiovisuales
Barcelona (Espana)
www.iseurope.org

31/02 febrero
Semicon Korea
Exposicion que representaala
industria de los semiconductores
Seul(Corea del Sur)
www.semiconkorea.org

24/25
Fiera dell'Elettronica di Consumo
Evento de electrénica de consumo
orientado a aficionadosy
coleccionistas Bolonia (Italia)
fieradellelettronica.net

25/27
DPES Sign & LED Expo China
Exposicion de la industria de la
senalética, laimpresion digital y la
publicidad
Cantén (China)
www.chinasignexpo.com

26/29
Mobile World Congress
El evento de conectividad mas
grande e influyente del mundo
Barcelona (Espana)
www.mwcbarcelona.com

28/01 marzo
Battery Japan
Tecnologias, componentes, materia-
lesy dispositivos para el desarrolloy
produccion de baterias recargables
Tokio (Japon)
WWW.WSEW.jp

FEBRERO 2024

13/15
Intronika
Feria B2B de electronica
industrial y profesional
Liubliana (Eslovenia)
icm.si/events/intronika-2024-slove-
nia-ljubljana/

20/21
VDA Technical Congress
Conferencias magistrales sobre la
politica climatica, la digitalizacién
y las soluciones de movilidad del
manana
Berlin (Alemania)
www.vda.de

MARZO 2024

06/08
Inatronics
Feria comercial para la industria
electronicay de componentes
Yakarta (Indonesia)
www.inatronics-exhibition.net

19/21
Amper
Feria de ingenieria eléctrica, energia,
automatizacion, comunicacion,
iluminaciény sequridad
Brno (Chequia)
www.amper.cz

NOTA: Lainformacion contenida en este calendario podria sufrir cambios como consecuencia de las cancelaciones
y traslados de fechas de ultima hora. Aconsejamos confirmar los datos con los organizadores.
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